Covid-19 Surecinde

Uzaktan Egitim, Turkiye'deki
Suriyeli Ogrenciler Icin
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Yonetici Ozeti:

Bu calisma, Tiirkiye'de de zor kosullara sebep olan Covid-19'un uzaktan egitim siirecini 6zellikle de sanal
egitimi nasil etkiledigini degerlendirmektedir. Calismada, Tiirkiyeli 6grencilerin, 6gretmenlerin ve
ebeveynlerin diisiinceleri ele alinip Covid-19'un ortaya gikardigi zor kosullarla alakali Arap ve Suriyeli
ebeveynlerin diisiincelerine odaklanmistir. Ayni zamanda bu ¢alisma Arap ve Suriyeli 6grencilerin uzaktan

egitim siirecinden ne kadar yararlandiklarini 6lgmektedir.
Elde ettigimiz sonuglan su sekilde siralayabiliriz:

" Velilerin %65'i uzaktan egitim sisteminden memnun degilken, %35'i bu siireci iyi bir deneyim olarak
gormektedir.

= Ogrencilerin %50'si ve daha fazlasi ister televizyon yoluyla verilen dersler ister sanal dersler ya da ister
canh dersler olsun, uzaktan egitim siirecini her tirlii takip ettiklerini belirttiler. Televizyon yoluyla
yapilan derslerin, 6grencilerin %50'si tarafindan; sanal egitim platformundan (EBA) derslerin,
ogrencilerin %43'i tarafindan; canli yapilan derslerin ise 6grencilerin %35'i tarafindan takip edildigi
goriilmiistiir. Veliler, 6grenciler icin bu yollardan en ¢ok, canli derslerin etkili oldugunu belirtirken
sonrasinda sirasiyla sanal egitim platformu (EBA) ve televizyon vasitasiyla yapilan derslerden
faydalandiklarini belirttiler.

®  Televizyon yoluyla yapilan dersler birgok 6grenciye cazip gelmemistir. Soyle ki: 6grencilerin %40’
televizyon derslerini izlemeye ilgi gdstermediler. Ogrencilerin %17'sinin ise sanal elektronik
platformlara ilgi gostermedikleri gorilmiistir. Canli yapilan derslere olan ilgi orani ise %9 olarak
goriilmustir.

®  Uzaktan egitimle alakali kullanilan araglar ve sunulan platformlardan habersiz olan ebeveynlerin orani
%10 olarak gorilmiistiir.

" Kizogrencilerin %55'nin televizyon araciligiyla yapilan derslere ilgi duyduklar gorilmiistiir. Erkeklerin
ise %47 oranlailgilendikleri goriilmiistiir.

® Diizenli ders siniflarindaki 6grencilerin kaynasma siniflarindaki 6grencilere gére uzaktan egitim
siirecinden daha ¢ok faydalandiklari goriilmiistiir. Entegrasyon sinifi 6grencilerinin televizyon
derslerine %46 oranla ilgi gosterdikleri goriilmiistiir. Diger taraftan diizenli ders sinifi 6grencileri %51
oranla televizyon derslerine ilgi gostermislerdir.

®  Sonuglara ve degerlendirmelere gére istanbul'da egitim gdren Suriyeli 8grencilerin diger illerdeki
yasitlarina gore televizyon araciyla yapilan dersleri daha cok takip ettikleri tespit edilmistir. Ayni

zamanda EBA elektronik platformundan daha ¢ok faydalandiklari goriilmiistiir.

Y / A —————
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Egitim siirecinde 6grencinin saglkli egitim almasinda dil fakt6riiniin gok 6nemli oldugu goriilmiistir.
Degerlendirmeler, 6grencilerin dil yatkinlklari oraninda fayda gordiiklerini gostermistir.

Egitim asamasinin etkilenmesi hakkinda: televizyon vasitasiyla yapilan derslerden en gok faydalanan
kesimin ortaokul 6grencileri oldugu goriilmiistiir. Ardindan lise 6grencileri ve daha sonra ilkokul
ogrencileri gelmektedir. Ancak lise 6grencilerinin sunulan araglarin kullanilmasinda ilgisizlik oran
konusunda en yiiksek orana sahip olduklari saptanmistir. Derslere devamsizlik orani olarak da ilkokul
ogrencilerinin diger 6grencilere nazaran devamsizlik hakkini daha ¢ok kullanan &grenciler oldugu
goriilmiistiir.

Sonuglara goére ogretmenlerin, &grencilerin yanisindan fazlasiyla yeteri kadar ilgilenmedikleri
goriilmektedir.

Ebeveynler normal egitim siirecinden uzaktan egitim siirecine gegis hususunda yeterince hazir degiller.
Ayni zamanda uzaktan egitim siireciyle ilgili yeterli bir sekilde bilgilendirilmemislerdir. Egitimi takip
etme ve iletisim kurma konusunda beklenen roliin sergilenememesi bundandr.

Elektronik egitim siireci igin basta teknoloji aygitlara bagh olan kisimlar olmak iizere yeterli bir
altyapinin hazirflanmadigr goriilmistiir. Ozellikle birgok Suriyeli aile, okulda birden fazla &grenci
okuttugu icin yeterli araglarn saglamakta zorluk gekmistir. Ayni zamanda evlerin ¢ogunda televizyon
bulunmuyor. Bunun yani sira internet paket tarifeleri oldukga maliyetlidir.

Ogrencilerin timiiniin bir dénem &nceki notlarina gére basarili sayilacagi ve hepsinin bir iist sinifa
gececegi haberi aksi bir duruma sebep olmustur. Bu haber 6grenciler nezdinde caba harcasalar bile
onlarin basarilarini etkilemeyecegini diisiindiikleri icin egitim siirecini takip etme gayretlerinde ve
heveslerinde bir gerileme meydana getirdi.

Ebeveynler, cocuklarin Tiirkce konusunda geriledigini diisiinmektedirler. Ozelikle heniiz Tiirkceye
hakim olmayan ve zayif seviyede olan 6grenciler icin gegerli bir durum oldugunu ifade ediyorlar. Zira
uzaktan egitim sistemi, anlatmak ve anlamak y6ntemine dayaniyor. Dolayisiyla 6grenciler egitmenlerle
yeterince diyalog icine girememistir.

Uyum siniflari ile ilgili olarak da yaz tatili boyunca uzaktan egitim siireci zorunlu birkag ders saati olarak
devam etti. Velilerin gogu bunun yeterli olmadigi kanaatindeler ve gelecek yilda yapilacak uyum siniflari

konusunda telash olduklan gorilmiistiir.
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Giris:

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO) tarafindan yayinlanan bir raporda,
Covid-19 viriis krizinin bir sonucu olarak diinyanin ¢ogu iilkesinde Ocak 2020'den bu yana
diinyadaki okul 6grencilerinin dortte tigiinden fazlasi, yaklasik 1,5 milyar 6grencinin dersliklere
girmesine izin verilmedigi belirtilmistir. Ayni yilin Eyliil ayindan 6nce siniflara dénebilecekleri

beklenmemektedir'.

Rapor, Covid-19'dan etkilenen on zengin iilkeden dokuzunun, dort fakir iilkeden de birinin bir
sekilde uzaktan egitime gectigini belirtmistir. Bu durumda, fakir cocuklarin ¢ogu, egitimden birgok
nedenden dolayr mahrum kalmistir. Elektronik cihazlarin ve internet hizmetlerinin yoklugu veya

ebeveynlerinin onlari dersleri takip etmeye zorlamamalar bu sebeplerin baslicalaridir.?

Uzaktan egitim stireci, Covid-19 salgini sirasinda gelismis tilkelerde bile 6grenci kauliminda diisiise
ugramistir. ingiltere’de 6zel okullar, 6grencilerinin yarnisindan fazlasini sanal siniflara gekebilmisken,
devlet okullari bes 6grenciden sadece birini ¢ekebilmistir. Bazi Amerikan okullari ise 6grencilerinin
tigte birinden fazlasinin okul sistemine giris yapmadigini ve derslere katilmadigini bildirmistir. Bazi
uzmanlar, disiik katlimin  nedeninin, okul sistemlerinin 6grencinin bireysel &grenme

sorumlulugunu gelistirmemesi oldugunu diisiinmektedir.

Baska bir arastirma, 6grencinin egitim siirecinden birkag ay bile uzak kalmasinin biriken kayiplarla
birkag yil sonra ortaya ¢ikuigini gostermektedir. Calisma, diisiik ve orta gelirli tilkelerdeki cocuklarin,
okulun ti¢ aylik kapanmasinin bir sonucu olarak bir yildan fazla 6grenim kaybedebileceklerini ortaya

koymaktad|r4.

" Covid-19 igin okullarin kapanmasi hayat boyu zarar veriyor ve esitsizligi artiriyor.

Closing schools for Covid-19 does lifelong harm and widens inequality, economist, Apr 30th, 2020, https://econ.st/2BEpFLD

% Onceki kaynak

* Onceki kaynak

* Calisma, 8rnegin, diisiik ve orta gelirli Gilkelerdeki iigtincii simif 8grencileri igin 8grenme orani iigte bir oraninda azalulirsa 8grenciler,
onuncu sinifa geldiklerinde, herhangi bir telafi siirecinden ge¢memeleri durumunda, egitimi birakmayanlara gére tam bir akademik yil
daha geride olacaklarini géstermektedir. Ogrenciler dérdiincii sinif derslerine gegmeden énce iigiincii sinif miifredatinin bir kismi telafi
edilirse, bu 6grencinin egitim sistemi yar yariya telafi edilmis olacaktr. Ancak bu, 6grencinin Grnegin onuncu sinifta iken egitimi
birakmayan akranlariyla ayni seviyede olacagi anlamina gelmez, 6grenci bir akademik yilin yarisi kadar geride olacakmir.

Kaynak: Covid-19 sonucunda uzun vadede ne kadar egitim kaybedilebilir ve azaltma stratejileri nasil yardimci olabilir?

How much learning may be lost in the long-run from COVID-19 and how can mitigation strategies help?, Brookings, June 15, 2020,

https://brook.gs/3idK7CO
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Sanal egitimin en 6nemli araglarindan biri olan uzaktan egitim siireci ¢ok fazla calisma ve
aragtirmaya konu olmustur. Ozellikle Covid-19 salgininin olusturdugu saglk tehditlerine karsi tek
¢oziim haline gelmesi ve arzulanan sonuglari verebilmek icin pahali ve &zel bir altyapiya ihtiyag
duymasi nedeniyle avantajlarinin  dezavantajlarindan daha fazla oldugunu gérenler ve

dezavantajlarinin daha fazla oldugunu gérenler arasinda tartigmalar agmistir®.

Bu calismada, Covid-19 salgini sonucunda egitim siirecinin kismen kesintiye ugramasinin etkisini
incelemek ve geleneksel egitim siirecinden uzaktan egitim siirecine nasil gegilecegini ve Tiirk
okullarindaki Suriyeli 6grenciler tizerindeki etkilerini incelemek amaciyla, cogu sektorii etkileyen
genel kapanis kosullarinin bir sonucu olarak dogrudan bu siireci takip eden Suriyeli 6grencilerin
ebeveynlerinden bir 6rneklemin gorislerini arasturarak, ebeveynlerin kisisel izlenimlerini ve
ogrencilerin uzaktan egitim stirecine tepkilerini ve bundan ne 6l¢iide yararlandiklarini tespit etmeye

cahsmaktadir.

Calismanin 6nemi:

Bu calismanin fikri, entegrasyon kararindan dért yil sonra Tiirk okullarindaki Suriyeli 6grencilerin
sosyal entegrasyon durumunu inceleyen ii¢ béliimden olusan "Suriyeli 6grencilerin Tiirk okullarina
entegrasyonunun dniindeki engeller” dizisinin® ¢alismalar esnasinda ortaya ¢ikmustir. Bir 6nceki
calismanin yayina hazirhk asamasinda egitim sistemini de kapsayan Covid-19 salgininin tedbirleri
alinmaya baslanmisti. Bu baglamda Suriyeli 6grenciyi egitimi agisindan ve sosyal olarak etkileyen

faktorlerden biri oldugu igin sanal egitime gecisin etkisinin tespit edilme gerekliligi dogmustur.

Bu makalenin &nemi, Tirkiye'deki hassas gruplardan sayilan Suriyeli miilteci 6grencilerin
karsilastiklari zorluklari ve engelleri tespit etmeye calismasindan kaynaklanmaktadir. Suriyeli
ogrencilerin cogu, Tiirk 6grencilerle ayni miifredati gérmesine ve ayni mevcut araglari kullanmasina

ragmen, ozellikle de uzaktan egitim sisteminde geleneksel egitim sisteminin bircok 6zelligini

® Bu calismanin, uzaktan egitim siirecinin baslangicindan giiniimiize kadar olan gelisimi, bu siirecte kullanilan formatlari, avantajlari ve
dezavantajlarina dair ek bir 6zeti bulunmaktadir.
® Caligmanin iig béliimiine asagidaki baglanulardan erisilebilir.

®  “Tiirk okullarinda Suriyeli Ogrenciler, Entegrasyon Kararindan Dért il Sonra”, birinci yayin,

http://www.sydialogue.org/ar/169

" “Okul Sistemi ve Entegrasyon Siirecine Etkileri”, ikinci yayin, http://www.sydialogue.org/ar/172

= “Ogrenci ve Aile - Entegrasyon Gabalarinin Basarili Olmasinda Ailenin ve Bireyin Rolii”, iigiincii yayin,

http://www.sydialogue.org/ar/174
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bulunmadig icin, bu egitimin getirilerini onlar icin daha az kilacak cesitli konularla Tiirklerden
farkhdir. Ayni zamanda Suriyeli 6grencilerin uzaktan egitim siirecine tepkileri Tiirk 6grencilerden
farkh olabilir ¢iinkii anadillerinden farkli bir dilde 6grenim gérmekteler. Bu da egitim siirecini takip
etmeleri i¢in ek caba sarf etmelerini gerektirmekte ve dogrudan 6gretmen gozetimi olmadigs igin

kagmaya ve ihmal etmeye itebilmektedir.

Ote yandan Suriyeli 6grenciler daha 6nce uzaktan egitim sistemi ile tanismamisti ve cogu Covid-19
salginindan 6nce Tiirkiye okul miifredatinda destekleyici platformlarin oldugunu bilmiyordu. Bu
nedenle bu siirece gecis cogu icin ani bir olaydi. Ayni zamanda, birgok ailenin kétiilesen ekonomik
durumu ve Tiirk ailelere gére tek ailedeki 6grenci sayisinin fazla olmasi ebeveynlerin takip etmesini

zorlasurmistir.

Bu calisma Suriyeli 6grencilerin durumuna ve s6z konusu siiregten ne élgiide yararlandiklarina isik
tutsa da pek ¢ok yerde Tiirk ve tiim uyruklardan yabanci 6grencilerin karsilasabilecekleri bazi
sorunlara dikkat cekmeye ve mevcut egitim siirecini gelistirecek ve yararliigini artiracak kapsamli
¢oziimler 6nermeye calismustir. Suriyelilerin aruk bir pargasi oldugu Tiirk toplumunun yararina olan
tlim ¢abalara katkida bulunmanin bir gérevi olduguna inanan Suriye Diyalog Merkezi'nin toplumsal
sorumlulugundan yola ¢ikarak, ¢alismanin sonunda, yararlanacak olan kimsenin uyruguna
bakilmaksizin, ¢ogu egitim siirecini desteklemek ve gelistirmekle ilgili olan yaklasik 60 6neri yer

aliyor.

Calisma metodolojisi ve sorular:

Calisma asagidaki sorulara cevap vermeye calisarak baslamistir:

1-  Suriyeli 6grenci sanal egitime gegise nasil tepki verdi?

2-  Suriyeli 6grencinin bu siirecten yararlanma derecesi, Tiirk 6grencininkine yakin miydi?

3- Ozellikle Tiirkiye Milli Egitim Bakanligi'min 2020-2021 akademik yilina uzaktan egitimle ile
baslama kararindan sonra, Suriyeli 6grencilerin bu siirecten yararlanma verimliligini nasil

artirabiliriz?

Bu ¢alismada tanimlayici ve analitik yaklagim kullanilmistir. ikincil kaynak olarak Arapea, Tiirkge ve
ingilizce dillerinde yayinlanan makaleler, raporlar ve arastirma calismalari, birincil kaynak olarak da

ebeveynlere yonelik Sekil 1'de gosterildigi gibi birkag sehre dagitilan ve 660 velinin katldigi kendi

Y / A ———————
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kendine kaulan rastgele secilen bir érneklem’ hedefleyen elektronik bir anket kullamlmisur®.
Anketin sonuglar Excel ve SPSS programlan kullamilarak analiz edilmistir®. Arastirma ekibi
Tiirkiye'deki Suriyeli 6grencilerin ebeveynleri ve Amerika'daki evde egitim sistemini veya uzaktan

egitim kurslarini kullanan bazi ebeveynlerle bir dizi dogrudan gériisme gerceklestirilmistir™.

Orneklemin genel ozellikleri':

illere gore cevaplarin dagilimi

@-.

@ > :
E-{ TURKEY
® @ @@ OOO
9
M Istanbul Hata W Gaziantep M Mersin : ’
Sanliurfa lKiIisy W Diger illef : ‘ '-‘ : .. J SYR'A 2

Sekil 1: Orneklemin sehirlere gore dagilim

7 Kendi kendine katilan rastgele secilen 6rneklem ile ilgili daha fazla bilgi igin:
“RESEARCH METHODS FOR BUSINESS STUDENTS" MARK SAUNDERS PHILIP LEWIS ADRIAN THORNHILL,2012,

www.pearson.com/uk

® Anket sonuglari 1-15 Temmuz 2020 tarihleri arasinda toplanmis ve bazi ebeveynlerle bazi gbriismeler yapilmistir.

? Istatistiksel analiz sonuglarina gére, sadece istatistiksel olarak anlamli farklilik gésteren degiskenlere odaklanilmistir.

"% Amerika Birlesik Devletleri, dzellikle elektronik biciminde uzaktan egitim alaninda énde gelen iilkelerden biridir. Universiteleri bu
sistemi kullanan ilk tiniversiteler arasindadir. Daha sonra ¢ogu akademik seviyelere de tagimistir.

" Calismada, velilerin teknik konularda bilgisi ve Tiirkge diizeyini belirlemede bes puanlik élgek kullanilmistir. 1 puan "hig bilmiyorum"
ve 5 puan "cok iyi seviyede" anlamina gelmektedir. Ogrencinin Tiirkge seviyesi icin ayrinuli bir 8lgek kullamilmistir. Ogrencinin Tiirkge
seviyesi su sekilde belirlenmistir: zayif diizeyde (Tiirkge konusmayi bilmiyor), orta diizeyde (anlaulanlarin %50'sini anliyor ve kendini
ifade etmekte zorlaniyor), iyi diizeyde (anlatilanlarin %75'inden fazlasini anliyor ve kendini kolayca ifade ediyor), ileri diizey (kendisine

sylenen hemen her seyi anliyor, Tiirkge dili ile ilgili herhangi bir sorunu yoktur).
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Vatandashga gore cevaplarin  Ebevynlerin teknik meslelerle  Ebeveynlerin Tiirk Dilinin

E Ebevynlerin egitim durumu
dagihmi ilgili olan bilgileri becerileri

1%1%
O 55%/)
- | Yiiksek lisans
. M Lisans veya onlisans diplomasi
EmDiger ®Suriye Mlirak W lyi W Orta miyi mOrta m Zayf H Lise diplomasi
EFilistin ™ Misir u Zayif W hig bilgim yok ® Ortaokul diplomasi veya alt bir egitim seviyesi
.. . . . e P Ogrencinin Tiirk Dilinin seviyesine gére
Egitim seviyesine gore Sinifa gére 2019-2020 arasinda  OBrencinin cinsiyetine cevaplann dagilimi
cevaplarnin dagilim egitim gérenlerin dagilimi gore cevaplarin dagilimi
M Bilinmiyor
%
% W Tiirkge bilmiyor
u Zayif seviye
m Orta seviye (ona soylenenlerin 50% anliyor, kendini zor ifade
milkokul m Ortaokul B Uyum siniflarinda okuyanlar edebiliyor)

W Erkek ®mKiz W lyi seviye (ona sdylenenlerin en az 75% anliyor, kendini kolay
ifade edebiliyor)
m |leri seviye (ona soylenen herseyi anliyor, Tirk diliyle ilgili bir
sorun yasamiyor)

Hlise .
W Turkiyeli Ogrencilerle ayni siniflarda
okuyanlar

Sekil 2: Orneklemin bilgileri

Calismanin terminolojisi:

Calismada tekrarlanan en bariz terimler arasinda
E-egitim:

C)gretmenin ve ogrencilerin fiziksel olarak ayni yerde olmadiklari ve internet, e-posta ve egitim
platformlari gibi birkag arag ve ¢oziim kullanilan bir uzaktan egitim seklidir. "dijital egitim",

"cevrimici egitim" veya "sanal siniflar” gibi bazi terimlerle de ifade edilmektedir'?.
EBA egitim platformu’:

Covid-19 krizinden 6nce olusturulan, 6grenciler icin destekleyici bir devlet egitim platformudur.
Destekleyici videolu ders anlatmlar, etkilesimli alistirmalar, oyunlar ve testler yoluyla tiim
dgrencilere iicretsiz olarak hizmet sunmaktadir. Ogrenciler icin bilgileri ilgi cekici ve modern bir
sekilde iletmekte, 6grencilerin aralarinda tartismalar yapma ve sanal puanlar ve madalyalar kazanma

imkanini saglamaktadir.

12 Uzaktan egitim kavrami:

Defining Distance Learning, ViewSonic, July 21, 2020, https://bit.ly/3a2i2LL

" Egitim Bilisim Ag1 kisaltmasidir.

https://www.eba.gov.tr/
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Entegrasyon siniflar:

Suriyeli cocuklarin Tiirk egitim sistemine entegrasyonunun desteklenmesi “PIKTES” projesi
kapsaminda Suriyeli ve Arap ¢ocuklara 6zel Tiirkge egitimi igin olusturulan siniflardir. Tiirkgesi orta
ve zayf seviyede olan Suriyeli ve Arap 6grencilerin temel siniflarindan ayri siniflarda, diger derslere
devam etmeden ve temel siniflarina dsnmeden 6nce tiim okul saatleri boyunca yogun bir sekilde

Tiirkge dili dersleri (birinci ve ikinci seviye) verilmektedir'*.

"Suriyeli Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi (PIKTES)”, Gegici Koruma Alundaki ¢ocuklarin,
Tiirkiye'deki egitime erisimlerine katkida bulunmak amaciyla Millt Egitim Bakanlig: tarafindan yiiriitilen bir egitim projesidir. PIKTES
biitgesinin tamami, Avrupa Birligi tarafindan, “Tiirkiye'deki Miilteciler igcin Mali Yardim Programi (FRIT)” anlagmasi gercevesinde
dogrudan hibe yontemiyle karsilanmaktadir. 03.10.2016 tarihinde baglatilan Proje, halen iilkemizin 26 ilinde siirdiiriilmektedir. 2018
yili Aralik ayinda 2. fazina baglayan PIKTES Projesi 2021 yili Aralik ayina kadar devam edecektir. , https://piktes.gov.tr/Home/IndexAR
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Birincisi: Tiirkiye'de e-egitime gecis deneyimi:

Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanhg 13.03.2020 tarihinde Tiirkiye'de iki Covid-19 vakasi
tespitinden sonra Tiirk okullarinda egitim siirecine ara verildigini duyurdu. Tiirkiye Milli Egitim
Bakani Ziya Selcuk diizenledigi basin toplantisinda 23.03.2020 tarihinden itibaren tiim
ogrencilerin egitimlerine televizyon ve EBA platformu yoluyla uzaktan devam edeceklerini belirtti.
EBA, 6zel 6gretmen veya egitim kursu kullanmadan &grencilerin derslerinde kendilerini
giiclendirmelerine yardimci olmak igin Millt Egitim Bakanligs tarafindan gelistirilen egitim

platformudur™.

Egitim siireci, bircogu asilan bazi engellerle karsilasmasina ragmen mayis ayi1 sonuna kadar devam
etmistir. Ancak, bu siirecte Tiirkiye'nin genel olarak tepkileri olumlu degildi, aksine siire¢ ok
elestirildi. Bazilar bilgisayar ve tableti olmayan yoksul gruplari egitim platformlarindan ve cevrimigi
derslerden mahrum birakugini ve gorsel sorunlarn olan 6grenciler igin ¢6ziim dretmedigini

diistinmiistiir'®.

Son dénemde pek gok uzman ve arastirmaci, bu siireci gelistirmek ve ilerletmek amaciyla asagidaki
gibi siirecle dogrudan veya dolayli olarak ilgililerin goriislerini arastirarak incelemis ve

degerlendirmistir.

1- Tiirk 6gretmenlerin goriisleri:

Bazi 6gretmenler, televizyon videolarinin igeriklerinin tekdiize oldugunu, merak uyandirici veya ilgi
cekici olmadigini ve videolarin mevcut formatinin 6grenciyi sakinlestirmek yerine stresini artirdigini
disiinmektedir. Digerleri uzaktan egitimin teknik arag gereclere odaklandigini, okuma etkinlikleri,
ev oyunlari veya jimnastik, dans, dikis gibi etkinlikler sunmadigini, dolayisiyla 6grencilerin karantina

dénemindeki psikolojik durumlarini ve olumsuz ruh hallerini dikkate almadigini diisiinmektedir"’.

15 Tiirkiye'de okullarin kapatilmasindan sonra 6grenciler egitimlerine uzaktan nasil devam edecek? Enabbaladi, 13.03.2020,

https://bit.ly/2XIu2gi
'® Uzaktan egitim tarugmali basladi, DW TURKIYE, 25/3/2020, https://bit.ly/2P1L014

"7 Bahgesehir Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi tarafindan hazirlanan bir rapor. istanbul, izmir, Antalya ve Kocaeli sehirlerinden 4435
ilkokul 6grencisi, 9536 orta okul ve lise 6grencisi, 5661 6gretmen ve 25395 velinin katldigi bir anket kullanilmistir.
Uzaktan egitim raporu: Hem 6gretmenler hem de veliler uzaktan egitimin tek bagina yetmedigine inantyor, A3 haber,1 6/5/2020,

https://bit.ly/2CJgQRn
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Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinin sosyallesmeye katkisina iliskin gériisleri farkhlik
gostermistir. Bir ankete katilan 6gretmenlerin %41'i bu siirecin 6grencinin sosyallesmesine yardima
olmadigini diisiiniirken, %33t bu siirecin sosyallesmeyi destekleyebilecegini diisiinmektedir.
Ayrica 6gretmenlerin %65'i uzaktan egitim ortaminin 6grencinin ders sirasinda 6gretmen fark
etmedigi halde 6gretmenin sesini kisabilecegini, oynayabilecegini, yemek yiyebilecegini veya
yatmasi mimkiin oldugu icin 6grenciyi motive etmek veya kontrol etmek icin 6gretmene imkan

vermedigini diisiinmektedir."®

Teknik problemlerle ilgili olarak 6gretmenlerin %55'i internetteki arizalar veya aksakliklar sonucu
sorunlarla karsilasugini, %40°1 bu siiregte kullandiklar kisisel cihazlarinda problem yasadigini,
%20'si egitim platformuna erisimde problem yasadigini belirtmistir. Ogretmenlerin %32'si, ¢ogu
egitim platformlarina erismek igin telefon kullananlardan, herhangi bir teknik sorunla
karsilasmamistir. Masadistii veya diziistii bilgisayar kullananlar daha fazla teknik aksaklklarla

karsilasmistir.™

Uzaktan egitim siirecinin, 6zellikle ilkogretim diizeyindeki 6grencilerin dil becerilerini gelistirmesi ile

ilgili olarak, 6gretmenlerin goriisleri asagidaki gibi farklilk géstermistir:*°

1. Dinleme becerisi: Ogretmenlerin %41'i uzaktan egitimin dinleme becerisinin gelistirilmesinde
yararli olmadigini belirtirken, %33'li uzaktan egitim siirecinin 6grencinin dinleme becerisini
gelistirebilecegine inanmaktadir. Ogretmenlerin %26’si bu konuda tarafsiz bir tutum sergiledi.

2. Okuma becerisi: Ogretmenlerin %55'i uzaktan egitim siirecinin 8grencinin okuma becerisinin
gelistirilmesine katkisinin diisiik olduguna inanirken sadece %29'u bu siirecin okuma becerisini
orta diizeyde gelistirebilecegini diisiinmistiir. Ogretmenler bunun sebebinin uzaktan egitimde
derslerin diiz anlatim ile yiiriittilmesi, etkilesimli etkinliklerin yapma imkaninin sinirli olmasi ve
bilgisayar veya telefon ekranlarindan okumanin zor ve g6z yorucu olmasi oldugunu

gisay Y goz y g
distinmektedir.

3. Konusma becerisi: Ogretmenlerin %65'i uzaktan egitimin konusma becerisinin gelistirilmesine

3 g g 3 gelis

katkisini diisiik goriirken, %22'si bu katkinin orta diizeyde oldugunu diisiinmektedir. Bazi

"® Onceki kaynak
" Onceki kaynak
PTiirkce 6gretmeni adaylarinin uzaktan egitime yonelik gériisleri, RumeliDE Dil ve Edebiyat Aragtirmalan Dergisi, 2020,

https://bit.ly/303Leyl
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ogretmenler bunun teknik sorunlar, baglanti kopmasi veya seste netlik olmamasi durumlarindan
kaynaklandigini ve 6gretmenle 6grenci arasindaki dogrudan etkilesimin 6grenciyi soru sormaya
veya konusmaya motive ettigini diisiinmektedir. Bazi Ogretmenler ise uzaktan egitim
deneyiminin, bagkalari 6niinde konusma yapmada utanan 6grencilerin korkularinin tistesinden
gelmeye yardim ettigini diisiinmektedir.

4. Yazmabecerisi: Ogretmenlerin %54'li, uzaktan egitim siirecinin &grencilerin yazma becerilerini
gelistirmeye katkisinin diisiik oldugunu distiniirken, diger %22'si bunu orta seviyede ve geri
kalan %24't yiiksek seviyede olarak degerlendirmistir. Bazi 6gretmenler olumsuz goriislerini
ogretmenin sohbet penceresinde yazlanlar hari¢ 6grencinin yazdiklarini takip edememesi,
ogrencinin yaziminda hata olma durumunda 6gretmenin yazili not vermesinin zor olmasi ve
sozlii olarak ifade etmekle sinirli kalmasi ile agiklamistir. Bunun yaninda, 6gretmenler

bilgisayarda yazmanin 6grencinin kalem kullanma becerisini zayiflattigini diistinmektedir.

Ankete katilan 6gretmenlerin %77'si uzaktan egitim siirecine gegisin sorumluluklarini artirdigini
belirtirken, %12'si sorumluluklarinin degismedigini séylemistir. Bazi 6gretmenler kendilerinin yeni
sorumluluklarina 6rnek olarak sunum hazirlama ve 6grencilerin 6devlerinin takibinin yani sira

internet sorunlari ve aksakliklarina isaret etmistir.”’

Onceki rakamlara ve énceki iki calismada yayinlanan 6gretmenlerin goriislerine dénersek, asagidaki

sonuglara vanlabilir:

®  Uzaktan egitim siireci, 6zellikle ilkokul 6gretmenleri icin biiyiik zorluklara sebep olmustur. Bu,
ders sirasinda 6grencileri zapt etmenin zorlugundan ve 6grencinin odaklanmasini engelleyen
bircok dikkat dagitic unsurlarin varhigindan kaynaklanmaktadr.

®  Baz gorislerden, pratik deneyimin yoklugunun ve sanal siniflarin yonetiminde bazi gerekli
deneyim eksikliginin 6gretmenler icin bircok sorun olusturdugu anlagiimistir. Ogretmenlerin bu
alandaki uzmanlarin deneyimlerinden yararlanarak ya da bu amagla gelistirilen bazi arag ve
uygulamalar kullanarak asilabilecek uzaktan egitim siirecinin gikularini azaltan engel olarak

gordiikleri birgok konu bulunmaktadir.

2 Onceki kaynak
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® Dil becerilerinin gelistirilmesi en biiyiik zorluk gibi gériinmektedir. Ogretmenlerin bu
baglamdaki degerlendirmelerinin genel olarak olumsuz olduguna bakilirsa, anadillerinden farkls

dilde egitim goren Suriyeli ve yabanci 6grenciler igin daha biiyiik engellerin olmasi beklenebilir.

2- Ogrencilerin goriisleri:

Uzaktan egitim siirecinde 6grencinin asil hedef oldugu icin bircok akademik calisma 6grencilerin bu
sirece iliskin gériislerini aragtirmistir. Genis bir 8grenci grubu iizerinde yapilan bir arasurmada®,
ankete katilan ilkokul 6grencilerinin yalnizca %12'sinin uzaktan egitimi okuldaki egitime gore daha
etkili bulurken, 6grencilerin %75'i 6grenmek igin yiiz yiize iletisime ihtiyag duyduklarini belirtmistir.
ilkokul &grencilerinin cogu Covid-19 krizinde uzaktan egitimin bir alternatif olarak etkili ve faydals
oldugunu ancak okulda yiiz yiize egitimi tercih ettiklerini belirtmektedir. Ogrencilerin %80'i bu
stiregte  O6devlerini kendileri yaptiklarini s6éylemistir. Birgogunun geleneksel egitime tekrar

gecildiginde bile uzaktan egitim yoluyla gesitli konularda ders almak isteyeceklerini belirtmistir.

Ortaokul ve lise 6grencilerinin cevaplari ise %55 olumlu ve %45 olumsuz izlenim oranlari ile daha
olumlu oldugu gériilmiistiir. Ogrencilerin %26'si, uzaktan egitim deneyiminin konular defalarca
tekrar etmelerini sagladigini, bazilari ise ev ortaminda veya ebeveyn gozetiminde odaklanmak igin

daha biiyiik bir firsat buldugunu ve deneyimi keyifli ve modern buldugunu belirtmistir.>

Olumsuz izlenimlere sahip 6grenciler, odaklanmanin zorlugu, 6gretmenden anlamamalari, teknik
sorunlarin olmasi, agctk mikrofonlarin sebep oldugu giiriiltiiden rahatsiz olmalari, 6grencilerin ayni
anda soru sormalari, 6gretmenin bilgisayarda yazip ¢cizememesi, disiplin ve rutin eksikligi ve zaman

kisitlamasindan dolayi sorularinin cevaplanmamasi seklindeki goriislerini bildirmistir.**

C)grencilerin %54'ii uzaktan egitim siirecinin devam etmesine olumlu bakugini belirtirken, %33'ti bu

siiregle ilgili olumsuz gériislerini ifade etmistir. Ogrencilerin %23'li ise bu konu hakkinda kararsiz

22 UZAKTAN EGITiM SURECI UZERINE VELi, OGRETMEN VE OGRENCILERDEN ELDE EDILEN VERILER iLE iLGiLi ARASTIRMA
BULGULARININ RAPORU, BAHCESEHIR UNIVERSITESI, EGITiM BILIMLERI FAKULTESI, 15/4/2020, https://bit.ly/3k7hAAe

2 Covid-19 Salgini Siirecinde Fen Bilimleri Dersinin Uzaktan Egitim ile Verilmesine Yonelik Ogrenci Gérisleri, Journal of Current

Researches on Social Sciences,9/6/2020, https://bit.ly/3hY8F2z

2 Onceki kaynak
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kalmistir. Ayrica 6grencilerin %51'i uzaktan egitim siirecinde motive olmakta zorlandiklarini

diistinmiistiir.”

3- Velilerin goriisleri:

Velilerin %22'si uzaktan egitim siirecinden memnun kaldigini, %45'i memnun kalmadigini ifade
ederken, %32'si ise bu konuda kararsiz kalmistir. Velilerin %83'ti geleneksel egitimi tercih ettigini
belirtmistir ancak uzaktan egitim stirecinin temel geleneksel egitim siirecini desteklemek icin veya
egitim siirecinin geleneksel sekliyle devam edemedigi durumlarda kabul edilebilir bir ¢6ziim

olabilecegini belirtmislerdir.?®

Ebeveynlerin %59'u uzaktan egitimin gelecegin egitim modeli olarak benimsenemeyecegini
dustindiiklerini, %63t uzaktan egitimin 6grenci icin sorumluluk ve bagimsizlik duygusunu
gelistirmedigini, %75'i kayith dersler yerine canli dersi tercih ettiklerini belirtmistir. Velilerin %42'si
cocuklarinin uzaktan egitimden memnun olduklanini diisiinmekte, %87’si evdeki teknolojik
kosullarinin uzaktan egitim igin yeterli oldugunu belirtmekte ve %75'i 6grencinin uzaktan egitim

sirecinde ihtiyag duydugu her tiirlii destegin okulu tarafindan saglandigini ifade etmektedir.”’

4- Altyapiya sahip olma:

Altyapiya sahip olmak, herhangi bir iilkedeki sanal egitim deneyiminin basarisi icin en 6nemli
faktordiir ve bunun bir gostergesi dijital ugurumdur. Dijital ugurum, cesitli sosyoekonomik
diizeylerde bireyler ve toplumlar arasinda bilgi ve iletisim teknolojisine erisim ve bunlarin
kullanimindaki esitsizlik olarak tanimlanmaktadir. Dijital ugurum, kisisel bilgisayar varhgy, internete
erisim imkani, internete erisim hizi ve kalitesi, bireylerin dijital okuryazarligi gibi bircok gosterge

araciligryla 6lgiilmektedir.

Teknolojik altyapi ve Tiirkiye'deki yayginhgini degerlendiren bir calismada, 2019 yilinda internete
erisim imkani olan haneler oraninin %88’e ulastig: belirtilmistir. Tiirkiye genelinde internet kullanan
bireylerin oraninin %73 oldugu, bu oranin bélgeler arasindaki ugurumu gésteren bir sekilde, en

yiiksek oldugu bélge %85 ile istanbul, en diisiik oldugu bolgeler ise %53 ile Giineydogu Anadolu

2> UZAKTAN EGITiM SURECI UZERINE VELI, OGRETMEN VE OGRENCILERDEN ELDE EDILEN VERILER iLE iLGiLi ARASTIRMA
BULGULARININ RAPORU, BAHCESEHIR UNIVERSITESI, EGITiM BILIMLERI FAKULTESI, 15/4/2020, https://bit.ly/3k7hAAe
2% Onceki kaynak
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oldugu belirtilmistir. Ayrica, masaiistii bilgisayar bulunan hane orani %18, tasinabilir bilgisayar
bulunan hane orani %38, tablet bulunan hane orani %27 ve cep telefonu bulunan hanelerin orani

%99 olarak kaydedilmistir.”®

Milli Egitim Bakanhigi, 2011'de dijital becerileri gelistirmeye yonelik bir proje olusturdu ancak proje
biitgesinin biiyiik bir kismi akilli tahta ve internet altyapisi gibi altyapilarin hazirflanmasina ayrilirken,
ogrencilerin ve 6gretmenlerin becerileri gerektigi gibi giiclendirilmemistir. Bu dijital ugurumu
azaltmak igin, Ogretmen Akademisi Vakfi egitimcilerin mesleki ve kisisel gelisimlerine katkida
bulunmak i¢in “eKampiis” uzaktan egitim platformunu kurmustur. Kéylerde yasayan cocuklarin
egitimlerinin ve gelisimlerinin desteklenmesi igin icerik tiretme ve gelistirme (izerinde calismalar

v i

yapan K&y Okullar Degisim Agi “KODA (éziim Masasi” olusturmustur®®.

Baska bir galisma, 6gretmenlerin %50'sinin uzaktan egitim konusunda daha énce deneyim sahibi
olmadigini ve bu siiregten énce uzaktan egitimi bilmedigini, %40'inin uzaktan egitim hakkinda bilgi
sahibi oldugunu ancak daha énce kullanmadigini ve 6gretmenlerin yalnizca %10'unun uzaktan

egitim konusunda daha 6nceden deneyime sahip olduklarini belirtmistir®®.

28 Korona viriisiin Egitime Etkileri- 4: Dijital ugurum uzaktan egitimi nasil etkiliyor? egitim reform girisimi 1 5/4/2020,
https://bit.ly/3adeAhd
»Onceki kaynak
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https://bit.ly/303Leyl



https://bit.ly/3adeAhd
https://bit.ly/303LeyI

Covid-19 Siirecinde Uzaktan Egitim, Tiirkiye'deki Suriyeli C)grenciler [cin Firsatlar ve Engeller

ikincisi: Suriyeli 6grencilerin e-egitim siirecine gecis deneyimleri:

Ozellikle 2016 yilindan sonra ve Suriyeli 8grencilerin Tiirk okullarina entegre edilmesi kararindan
sonra binlerce Suriyeli 6grenci Tiirk egitim sistemine katildi. Bu &6grenciler Covid-19 salgini
nedeniyle, Tiirk akranlari gibi uzaktan egitim siirecine gecmis, televizyon, elektronik egitim

platformu ve sanal siniflar gibi tiim araglarini kullanmuslardir.

Bu calismada Suriyeli 6grencilerin egitim siirecindeki bu degisikliklere verdikleri tepkilere iliskin bazi
gostergeler bulup ¢ikarmak, bu siiregten ne 6lciide yararlandiklarina iliskin bir ilk degerlendirme
yapmak ve karsilastiklari bazi engelleri tespit etmek amaciyla Suriyeli 6grencilerin velilerinin

gorislerine bagvuruldu.

Cevaplar, velilerin %65'inin gocuklarinin uzaktan egitim siireci deneyimlerinden memnun
olmadigini, %21'inin deneyimi kabul edilebilir buldugunu ve yalnizca %14'tiniin deneyimi iyi

gordugiint gostermektedir (Sekil 3).

Degiskenlere bakilirsa (Sekil 3), istatistiksel analiz, 6grencinin egitim gordiigii sinif degiskenine gore
anlaml farkhliklar gosteriyor. Normal sinif 6grencilerinin velileri uzaktan egitimden %63 orani ile

memnun kalmadiklarini belirtirken, entegrasyon sinifi 6grencilerinin velileri %76 orani ile daha net

bir memnuniyetsizlik durumu gostermistir.
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Uzaktan egitim siirecinin degerlendirmesi
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Sekil 3: Uzaktan egitim deneyiminin genel degerlendirmesi

Ote yandan, diger egitim asamalarina gére ortaokul &grencilerin velilerinin memnuniyeti daha
fazlaydi. Ogrencinin Tiirkgeye hakim olmasi, velilerin bu siire¢ hakkindaki izlenimini etkileyen bir
diger faktordii. Tirkgeye hakim olmayan 6grencilerin velilerinin %10'u bu siiregten memnun
kalirken, Tiirkceye hakim olan 6grencilerin velilerinin %47’si memnun kalmistir. Bu da dil engellerini

asan 6grencinin daha iyi etkilesim kurabilmesinden kaynaklanmaktadir (Sekil 4).

Onceki sekilde bulunan sonuglar, istanbul ile diger iller arasinda farkhliklar oldugunu gésterdi.
istanbul'daki ogrencilerin ebeveynlerinin %40'yla diger illerdeki 6grencilerin ebeveynlerinin %33'ii

uzaktan egitim siirecinden memnun kalmstir.
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Uzaktan egitim siirecinin degerlendirmesi
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Sekil 4: Egitim kademesi, ikamet yeri ve Tiirke seviyesi degiskenlerine gore uzaktan egitim deneyiminin genel
degerlendirmesi
Bu siirece dair izlenimleri daha iyi bir sekilde anlamak amacryla ankette, bu siirecte kullanilan

araglardan bazilari hakkinda sorular sorulmustur:

1- EBATV dersleri:

Tiirkiye Millt Egitim Bakanhg), cok sayida kayith ders hazirlamis ve her sinif iin giinde 20 dakikalik
2-3 ders yayimlayan EBA TV ilkokul, EBA TV Ortaokul ve EBA TV Lise seklinde ii¢ televizyon kanals
tahsis etmistir. Derslerin ayni gliniin ilerleyen saatlerinde tekrari yayinlanmakta ve Bakanhigin sosyal
medya hesaplarina yiiklenmektedir. Daha sonra, 6zel ihtiyag sahibi 6grenciler ve entegrasyon sinifi

égrencileri icin ayri dersler hazirflanmigur®'.

*'Entegrasyon siniflari ile ilgili olarak, 30 Mart'ta bir televizyon kanalinda, Tiirkge Ogrenme Programi “Suriyeli Gocuklarin Tiirk Egitim
Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi PIKTES Projesi” tarafindan yiiriitiilen Tiirkge 6grenme programi gergevesinde entegrasyon
sinifi 6grencilerine yénelik Tiirkge takviye dersleri yayinlanmaya baslandi. Entegrasyon projesi sirasinda meydana gelen Covid-19
salgimnin neden oldugu kesintiyi telafi etmek amaciyla, birkag Tiirkge dersi televizyonda yayinlandi.

Uyum siniflari 8grencilerine yonelik bu ders videolarinin normal dersler igin, siniflarin ders videolarinin baslamasindan iki hafta geg
baglamisur. Giinde iki ders seklinde ortalama 40 dakikalik yayinlanan bu videolar, mayis ayinin sonuna kadar devam etmistir. Haziran

ayinda yaz okulunda &zel olarak, bilimsel ve kiiltiirel etkinliklerin de yer aldigi bir saatlik videolar sunulmustur. Ayni zamanda, yaz
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Velilere televizyonda yayimlanan bu derslerle ilgili goriisleri soruldugunda, %50'si ¢ocuklarinin bu
dersleri takip ettigini belirtmistir. Dersleri takip eden 6grencilerin velilerinin %12'si bu dersleri yararli
bulmadigini, %24'li orta derecede yararli ve %14'ii yararli buldugunu belirtmistir. Velilerin %42'si
cocuklarimin bu dersleri takip etmekle ilgilenmediklerini belirmis, kalan %8'i ise egitim siirecinde
meydana gelen degisikliklerden ve elektronik formata gecildiginden haberdar olmadiklarini

belirtmistir (Sekil 5).

Ogrencinin EBA TV dersleriyle deneyimi

L _
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Sekil 5: Velilerin goriislerine gore 6grencinin EBA ders videolariile deneyimi

Bir 6nceki sekle ve velilerin goriislerine gore, kiz 6grencilerin derslere ilgisizlik orani %36 iken, erkek
ogrenciler %46 oraniyla dersleri takip etmekte daha cok ilgisiz kalmislardir. Yararlanma derecesine

bakilmazsa, kiz 6grenciler dersleri takip etmeye daha cok ilgi géstermistir.

okulunda bazi entegrasyon sinifi 6gretmenleri, yaz tatilinden yararlanarak 6grencinin kaybini telafi ermek amaciyla EBA egitim platformu
tizerinden 6grencilere canl dersler verdi.

Yaz tatilinde 6grencilerin egitiminin devam edilmesi igin verilen ilgiye ragmen, 6grenci okulda entegrasyon siniflarinda haftada 18 saat
gecirirken, Tiirkge egitimine ayrilan bu dersler, haftada 3 saatlik ders videolari ve 4 saatlik canli dersler seklinde toplamda 7 saati
gecmiyordu. Diger taraftan, entegrasyon siniflarinda okulda sadece Tiirkge derslerine odaklanilirken, ders videolar Tiirkge dersinin
yaninda matematik, fen bilimleri ve sosyal bilgileri gibi ek dersler de isleme firsatini sunmustur. Kaynak:

PIKTES, “UYUM iCiN TURKCE” iLE UZAKTAN EGITiME BASLIYOR, PIKTES, 25/3/2020, https://bit.ly/30PVABo



https://bit.ly/30PVABo
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Ogrencinin EBA TV dersleriyle deneyimini nasil degerlendiriyorsunuz?
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Sekil 6: Velilerin bakis agisindan egitim kademesi, ikamet yeri ve Tiirkge seviyesi degiskenlerine gére 6grencinin EBA ders

videolari ile deneyimi

Sonuglar (Sekil 6), ikamet yeri degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklarin oldugunu da
gostermektedir. istanbul'daki 8grencilerin, yararlanma derecesine bakilmaksizin, dersleri takip
etmeye %55 orani ile daha ok ilgi duyduklar goriilmistiir. Egitim kademesi degiskenine
bakildiginda, dersleri en ¢ok ortaokul 6grencileri, en az lise 6grencileri takip etmistir. Velilerin
gorislerine gore, dil degiskeninin 6grencilerin derslere olan ilgisini artirmada net bir etkiye sahip

oldugu goriilmiistiir.

Ogrencinin EBA TV derslerinden ne &lgiide yararlandigini  tespit etmek icin velilerin
degerlendirmeleri istenmis, velilerin en biiyiik kismi derslerin ortayla iyi arasi oldugunu diisiinse de,

yalnizca %24'iiniin  6grencilerin  bu derslerden orta veya iyi diizeyde yararlandiklarini

diisiinmektedir (Sekil 7).
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Ogrencinin EBA TV derslerinden yararlanmasi
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Sekil 7: Velilerin goriislerine gére 6grencinin EBA ders videolarindan yararlanma derecesi

Ogrencinin egitim gérdigii simif degiskenine gbre, istatistiksel olarak anlamli farkhliklar ortaya
gtkmistir. Normal siniftaki 6grencilerin velilerinin %25'i derslerin ortayla iyi arasi oldugunu
disiiniirken, entegrasyon sinifindaki 6grencilerin velilerinin %20'si ortayla iyi arasi oldugunu

disiinmustiir (Sekil 7).

Ote yandan, velilerin gériisiine gore, 8grencinin Tiirkceye hakimiyeti, 6grencinin yararlanma
derecesinde belirgin ve etkili bir faktordiir. Dil engelini asan 6grencilerin velilerinin %34'ii, orta
diizeyde Tiirkge bilen 6grencilerin velilerinin %17’si 6grencilerin derslerden ortayla iyi arasi diizeyde
yararlandigini diisinmektedir. Tiirkgeyi az bilen 6grencilerin velilerinin ise yalnizca %8'i dersleri orta

diizeyde yararli olarak degerlendirmistir.

Egitim kademesi degiskenine gore de istatistiksel olarak anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Ortaokul
ogrencilerinin velilerinin %27'si bu derslerin orta veya iyi diizeyde yararli oldugunu diistiniirken,

ilkokul 6grencilerinin velilerinin yalnizca %19'u bunu belirtmistir (Sekil 8).
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Ogrencinin EBA TV derslerinden yararlanmasi
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Sekil 8: Egitim kademesi, ikamet yeri ve Tiirkce seviyesi degiskenlerine gore 6grencinin EBA ders videolarindan yararlanma
derecesi
Ankette yer alan yorumlar, birgok velinin, 6zellikle dil sorunlari olan 6grenciler igin, ders videolarinin
tekrarinin yayinlanmasi ve 6grencinin birkag defa izlemesini saglayacak sekilde web sitesine

yiiklenmesi agisindan avantajli buldugunu gostermistir.

Ote yandan, bazi yorumlar ders siiresinin kisa olmasini elestirmistir. Veliler, 6zellikle ileri egitim
kademelerinde, dersin 20 dakika ge¢meyen siiresini, 6grencinin dersi kavrayabilmesi igin yetersiz
bulmustur. Ayrica ders videolari, tahtanin 6niinde diiz anlatim yontemi ile yiritilmiis, bu da

ozellikle kiigiik yaslardaki 6grencilerin dikkatini toplamasini zorlastirmistir.

Bazi velilere gore, televizyon ekranina ¢ikan 6gretmenin yontemi, 6grencinin aliskin oldugu simif
ogretmeninden farkli oldugu icin, ozellikle ilk siniflarda, 6grencide kafa karngikhgr meydana
getirmistir. Ayrica, televizyonda islenen derslerin bir kismini da, sinif 6gretmeni heniiz islememisti

yada 68renci daha 6nce okulunda gérmiistii, bu da 6grencinin isteksizce takip etmesine neden

olmustur.
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Bir calisma, ders videolarinin, 6rnegin Kiirt 6grenciler gibi akici Tiirkge konusamayan 6grenciler igin
pek faydali olmadigini gstermistir. Ogretmenler, bu 6grencilerin EBATV'de sunulan igerigin %80'ini

anlamayacagini, bu nedenle EBA'da ¢ok dilli bir egitimin verilmesi gerektigini diisiinmistiir*>.

2- EBA egitim platformu:

EBA egitim platformu, destekleyici agiklamalar, etkilesimli alistirmalar, oyunlar ve sinavlar sunan,
Covid-19 krizinden 6nce olusturulmus bir 6grenci destek platformudur. Ancak e-egitimin temel arac
olarak kullanilabilmesi icin hazir degildi. Ortaokul ve lise miifredatina daha tam bir sekilde

odaklanilip tiim siniflar ve dersler icin tiim konular ayni derecede hentiz tamamlanmamusti.

Ayrica, okul kitaplarinin kapaklarinda bu platforma isaret edilmesine ragmen, bir¢ok 6grenci bu
platformdan 6nceden haberdar degildi ve gerektigi gibi kullanmamisti. Ayni zamanda Covid-19
salgini 8ncesinde &gretmenler 8grencilerini bu platformu kullanmaya tesvik etmemisti. Ote yandan,
platforma giris yapmak icin, okul yonetiminden 6zel bir sifre almak gerekiyordu, bu da siireci
zorlastirmistir. Birgok veli, platforma kayit olma ve giris yapma yénteminin, e-6grenmeye gegiste bu
platformdan yararlanmalarini zorlastiran karmagik bir yéntem oldugunu distinmistiir. Bunun
yaninda, platformun ayni anda ¢ok sayida kullanicinin giris yapmasina hazir olmamasi nedeniyle

birgok teknik sorun ortaya cikmistir.

Velilerin %43'i, 6grencilerin ders videolarindan daha ¢ok ilgi goren bu platformla etkilesim
kurdugunu belirtmistir. Velilerin %17’si 6grencilerin bu platforma ilgi gostermedigini belirtirken,
%38'i bu platformu ortayla iyi arasi olarak degerlendirmistir. Bu ilginin nedenleri, bu platformun
ogrencinin canh derslerde 6gretmenleriyle iletisim kurmasi icin dogrudan bir arag olmasi, interaktif
dogasi ve oyunlara daha yakin alistirmalarin normal ders yontemine gére 6grenci igin daha gekici

olmasidir (Sekil 9).

Degiskenlere bakildiginda, uyruk degiskenine gére anlaml farkliliklar bulunmaktadir. Suriyeli
ogrencilerin velilerinin %43'i, diger Arap 6grencilerin velilerinin %49'u platformu ortayla iyi arasi
bulmustur. Suriyeli velilerin %18'i, Arap velilerin %8'i 6grencilerin bu platforma ilgi gostermedigini
belirtmistir. Ancak sonuglar, Suriyeli 6grencilerin yaklasik tigte birinin bu platformu kullanamadigini

dolayisiyla platformdan yararlanmaktan mahrum kaldigini gostermektedir. Platformu kullanan

32 Tiirkiye’de Koronaviriisiin Egitime Etkileri — Il | Uzaktan egitimin ilk iki haftasi nasil gecti?, Egitim Reformu Girigimi, 5/4/2020,

https://bit.ly/3g6hLcX

Y / A
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ogrencilerin %38'i ortayla iyi arasi derecede yararlanirken, platformu yararli bulmayan veli orani

%5'i gegmemistir (Sekil 9).

Ogrencinin EBA'nin egitim platformuyla deneyimini nasil degerlendiriyorsunuz?
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Sekil 9: Velilerin goriislerine gore 6grencinin EBA platformuyla deneyimi

Ote yandan istatistiksel analizler, 6grencinin egitim gérdiigii sinif degiskenine gére anlamli
farkhliklar oldugunu gosterdi. Normal siniflarda okuyan Suriyeli 6grencilerin velilerinin %39'u,
entegrasyon sinifi égrencilerinin velilerinin ise %31'i platformu ortayla iyi arasi olarak

degerlendirmistir (Sekil 9).

Ogrencinin Tiirkge seviyesi faktoriiniin, velilerin gbriislerini ve degerlendirmelerini etkiledigi
goriilmektedir. Dil problemlerini asan 6grencilerin velilerinin %50'si platformu ortayla iyi arasi
olarak degerlendirirken, orta seviyede Tiirk¢e bilen 6grencilerin velilerinin %29'u aymi sekilde

degerlendirmistir. Tiirkgeyi az bilen 6grencilerin velilerinin sadece %21'i platformu ortayla iyi arasi

olarak degerlendirmistir.
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Egitim kademesinin de velilerin goriisleri tizerinde biiyiik etkisi olmustur. Ortaokul 6grencilerinin
velilerinin %43'i, lise 6grencilerinin velilerinin %40', ilkokul 6grencilerinin velilerinin ise sadece

%33'li platformu ortayla iyi arasi olarak degerlendirmistir’® (Sekil 10).

Ogrencinin EBA’nin egitim platformuyla deneyimini nasil egerlendiriyorsunuz?
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Sekil 10: Velilerin bakis agistyla egitim kademesi, ikamet yeri ve Tiirkce seviyesi degiskenlerine gére 6grencinin EBA
platformuyla deneyimi
Ogrencinin bu egitim platformundan yararlanma derecesini tespit etmek icin, velilere ek bir soru
yoneltilmistir. Sonuglar, velilerin izlenimlerinin daha olumlu olmasina ragmen, 6grencilerin
platformdan yararlanma derecesine iliskin degerlendirmelerinin ayni yénde olmadigini géstermistir.
Ankete katilan velilerin %27'si platformu orta veya iyi seviyede yararh bulurken, velilerin tigte biri

platformun yararinin sinirli oldugunu diisiinmektedir (Sekil 11).

* Tiirkiye'nin 9 ilinde 1000 ortaokul ve lise 6grencinin goriislerini arastiran bir calismada, arastirmalardan biri, Tiirk ortaokul
égrencilerinin %36'sinin haftada her giin, %35'inin haftada 3-4 giin, %20'sinin haftada 1-2 giin, %10'unun daha seyrek EBA'y: kullandig
belirtilmistir. Ogrenciler gesitli nedenlerle platforma giris yapiyorlards; &grencilerin %26'si konu tekrarlarini yapmak, %7'si alistirma
yapmak, %28'i verilen 6devleri yapmak ve %39'u canli derslere katlmak igin platforma giris yaptigini belirtmistir.

Covid-19 Salgini Siirecinde Fen Bilimleri Dersinin Uzaktan Egitim ile Verilmesine Yonelik Ogrenci Gérisleri, Journal of Current

Researches on Social Sciences,9/6/2020, https://bit.ly/3hY8F2z



https://bit.ly/3hY8F2z
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Bu sonuglar, 6grencilerin platformu en fazla 60 giin kullanmis olmasiyla ve 6grencilerin biiyiik bir
kisminin platformdan yararlanmasini engelleyen ve platforma giris yaparken yasadigi teknik

problemler ile agiklanabilir.

Ogrencinin EBA egitim platformundan yararlanmasi
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Sekil 11: Velilerin bakis agisindan 6grencinin EBA platformundan yararlanma derecesi

incelenen degiskenlere bakildiginda, Suriyeli égrencilerin velilerinin olumlu izlenimlerinin orani
%28 iken, Arap 6grenci velilerinin olumlu izlenimlerinin orani sadece %20 olmustur. Bunun
yaninda, normal siniflarda okuyan Suriyeli 6grencilerin velilerinin izlenimleri %29 oraniyla olumlu

iken, entegrasyon sinifindaki 6grencilerin velilerinin izlenimlerinin %15'i olumluydu (Sekil 11).

Ogrencinin Tiirkce seviyesi degiskeni de velilerin gbriisleri iizerinde etkili olmustur. Dil engellerini
asan 6grencilerin velilerinin %39'u, bu platformun yararini ortayla iyi arasi olarak degerlendirirken,
orta seviyede Tiirkge bilen 6grencilerin velilerinin %18'i ve az Tiirkge bilen 6grencilerin velilerinin

yalnizca %8'i ayni sekilde degerlendirmistir (Sekil 12).
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Ogrencinin EBA egitim platformundan yararlanmasi
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Sekil 12: Egitim kademesi, ikamet yeri ve Tiirke seviyesi degiskenlerine gére 6grencinin EBA platformundan yararlanma
derecesi
Egitim kademesi, ilkokul 6grencisi velilerinin goriislerini etkilemistir. %21'i platformun ortayla iyi
arasi derecede fayda sagladigini goriirken, bu oran lise ve orta 6gretim 6grencilerin velileri arasinda

%31'e kadar cikmaktadir (Sekil 12).

3- Canlidersler:
Nisan ayinin basinda 6gretmenler 6grencilerine canli ders sunmaya bagladi. Bunu da EBA
platformunu araci olarak ve platform tizerinden erisilen ZOOM programini kullanarak yaptilar.

Platformda her sinifa 6zel canli dersler yapilacak zamanlar belirlenmistir.

Velilerin canli derslere iliskin goriislerine bakildiginda, velilerin sadece %39'u 6grencilerin canl
derslere katldigini belirtirken, %61'i 6grencilerin bir sekilde bu derslere katilmadigini belirtmistir.
Velilerin %9'u 6grencilerin bu derslere ilgi gostermediklerini, %22'si 6grencilerin teknik sorunlar
nedeniyle derslere katilamadiklarini, %9'u ise bu derslerden haberdar olmadigini belirtmistir. Ayrica,

velilerin %18'i 6gretmenlerin 6grencilere canh ders sunmadigini séylemistir (Sekil 13).
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Ogrencinin canh derslerle deneyimini nasil degerlendiriyorsunuz?
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Sekil 13: Velilerin goriislerine gére 6grencinin canli derslerle deneyimi

Onceki sekildeki degiskenlere bakildiginda, Suriyeli 6grencilerin velilerinin %36's1, Arap 8grencilerin
velilerinin %28'i bu dersler hakkinda olumlu izlenime sahiptir ancak Arap &grencilerin velilerinin
cevaplar, ogrencilerin bu derslere katilirken daha biiyiik teknik sorunlarla karsilastiklarini

gostermektedir.

Normal sinif 6grencisi velilerinin olumlu izlenimleri (%36), entegrasyon sinifi 6grenci velilerine
(%30) gore daha yiiksekti. Entegrasyon sinifindaki 6grencilerin velilerinin %13't bu derslerden
haberdar olmadiklarini belirtmistir. Ankette yer alan yorumlarin birgogu, entegrasyon sinifi
ogrencilerinin Tiirkce 6gretmenlerinden canli ders almadiklarina ve bu 6gretmenlerin bazilarinin bu
siniflarin 6grencilerine 6zel olarak yaz tatilinin baginda ders vermeye basladigina isaret etmistir **

(Sekil 13).

** Milli Egitim Bakani'nin Twitter hesabindan “Dénemin biitiin bir sekilde tekrari veya yaz tatilinin ortadan kalkmasi séz konusu bile
o Lo " . o
degildir. Cocuklarimizin yaz tatilini doyasiya yagamasini timit ediyoruz” agiklamasi {izerine yaz tatilinin baglamasiyla uzaktan egitim

siireci durduruldu: https://bit.ly/30Kpfx2

Ancak entegrasyon siniflari igin, 6grencilerin gelecek akademik yilin basinda derslerine katlabilmeleri umuduyla, 6gretmenler yaz

tatilini degerlendirerek dil egitimindeki eksikligini telafi etmek igin, Haziran ortasindan bu yana derslere devam etmistir.



https://bit.ly/30Kpfx2
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Ogrencinin Tiirkge seviyesi degiskenine gore belirgin farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Dil sorunlarini asan
ogrencilerin velilerinin %46'si canli dersleri ortayla iyi arasinda oldugunu diistintirken, ayni gériise
sahip orta seviyede Tiirkge bilen 6grencilerinin velileri icin bu oran %31'e, az Tiirkge bilen

ogrencilerin velileri iginse %13'e dismektedir (Sekil 14).

Ogrencinin canli derslerle deneyimini nasil degerlendiriyorsunuz?

Lise seviyesi
Ortaokul seviyesi

ilkokul seviyesi

Tirkee seviyesi iyi olan
ogrenciler

Tirkge seviyesi orta olan
ogrenciler

Turkge seviyesi zayif olan

ogrenciler
Diger iller
istanbul
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W Kot M Bilmiyorum W Canli dersleri duymadim
m Ogrenci platforma giremedi/kullanamadi M Okul 6gretmenleri 6grenciler canli ders vermedi m Ogrenci canli derslere ilgi duymadi

Sekil 14: Velilerin bakis agisindan egitim kademesi, ikamet yeri ve Tiirkge seviyesi degiskenlerine gére 6grencinin canli
derslerle deneyimi
Ote yandan, bir énceki sekildeki sonuglar Tiirkceyi az bilen grencilerin velilerinin %23'iiniin bu
derslerin varhigindan haberdar olmadigini géstermektedir. Bu durum velilerin egitim sistemini az
takip etmeleri, 6gretmenle zayif iletisimleri veya Tiirk okullari ile deneyimlerinin yeni olmasi ile
agiklanabilir. Bu derslere yonelik olumlu gériisler en ok %40 oraniyla ortaokul 6grencilerinin velileri
arasinda gériilmistiir. ilkokul ve lise 8grencilerinin velilerinin olumlu gériislerinin orani %34'ii

ge¢memektedir (Sekil 14).

Canli ders uygulamasinda birgok teknik sorunlar yasanmistir. Bu sorunlar tablet ve telefon
kullanicilarina gére masaiistii veya diziistii bilgisayar kullanicilan arasinda daha fazla ortaya

gtkmustir. Bazi veliler 6gretmenlerin sundugu canli derslerde sanal sinifta 90 6grencinin (yaklasik 3
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sinif) yer almasi gerekirken bu derslere katlan Suriyeli ve Tirk 6grencilerin sayisinin 15'i

gecmedigine belirtmistir™.

Ogrencilerin bu canli derslerden ne derecede faydalandigini tespit etmek amacryla, velilere ek bir
soru sorulmustur. Onceki sekillerde gosterildigi gibi velilerin izlenimleri teknik aksakliklara ragmen,
daha ¢ok olumlu olmustur ancak, 6grencilerin platformdan yararlanma derecesine iliskin
degerlendirmeleri o kadar olumlu degildi *°. Velilerin %27'si platformun 6grenciye sinirli fayda

sagladigini, %29'u orta veya iyi fayda sagladigini diistinmiistiir (Sekil 15).

Ogrencinin canli derslerden yaralanmasi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W iyi dlizeyde yararlanma Orta diizeyde yararlanma  w Sinirli diizeydede yararlanma  ® Bilmiyorum  m Dersleri izlemedi
Uyum

siniflari

Normal
Siniflar

Erkek

Araplar

=
N

Suriyeliler

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sekil 15: Velilerin goriislerine gore 6grencinin canli dersserden yararlanma derecesi

Bu sonuglar, canli derslerin platformun bu siirece hazirlanmasi icin geg baslaulmasi, platforma kayit

ve giris stireglerinin pek ¢ok teknik sorunla karsilasmasi ve platforma giris yapabilenlerin cogunun

% Bazi velilerin anket veya birebir gériismelerdeki beyanlarina istinaden.

36 Velilerin canli derslerle ilgili olumlu goriisleri %38 oraninda, 6grencinin yararlanma derecesiyle ilgili olumlu degerlendirmeleri %29

oranindaydi.
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teknik sorunlardan dolayr canl derslere katnlamamasr®” ile agiklanabilir. Bu durum bu derslerden

yararlananlarin oraninin beklenenden daha az olmasina neden olmustur.

Diger taraftan, tiim &gretmenler canli ders vermemis ve programlanmis bazi canli dersler
gerceklesmemistir. Ayni zamanda bu dersler, dersi kagiran 6grencilerin tekrar yapmasini saglayacak
sekilde kaydedilmemistir. Ayrica bazi 6gretmenler sanal sinifi zapt edememis veya gerektigi gibi

mevcut araglardan yararlanamamistir®®.

Sekil 15'teki sonuglar, 6grencinin egitim gordiigii sinifin degiskenine gore istatistiksel olarak net
farkliliklar oldugunu géstermektedir. Normal siniftaki 6grencilerin velilerinin %58'i, entegrasyon
sinifindaki 6grencilerin velilerinin ise %44't 6grencilerin canl derslere katldigini belirtmistir ve
normal siniftaki 6grencilerin velilerinin %30'u derslerin ortayla iyi arasinda fayda sagladigini
dustiniirken, ayni goriisii belirten entegrasyon sinifi 6grencilerinin velileri icin bu oran %21

olmustur.

Ote yandan, EBA platformu, entegrasyon sinifi 6grencilerinin, entegrasyon siniflarina gegmeden
onceki sinifinin 6gretmenleri tarafindan sunulan canh derslere katilmasina imkan saglamis ve bu
ogrencilerin bircogu bu derslere katlmistir. Entegrasyon sinifindaki 6grencilerin velilerinin %22'si
ogrencilerin orta ya da iyi diizeyde yararlandigini belirtirken, %22'si bu yararin sinirl oldugunu
belirtmistir. Bu durum, 6grencinin Tiirkge seviyesi ve entegrasyon derslerine gecis sonucunda temel

derslere devam etmeme durumu ile aciklanabilir.

Degiskenlere donersek, uyruk degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar ortaya
ckmistir. Fayda derecesine bakilmaksizin Suriyeli 6grencilerin canh dersleri takip etme orani %56
iken, Arap 6grencilerinde bu oran %44'olmustur. Suriyeli velilerin %29'u, Arap velilerin ise %21

ogrencilerin bu derslerden ortayla iyi arasi diizeyde yararlandigini belirtmistir (Sekil 15).

Ogrencinin Tiirkge seviyesi degiskenine iliskin olarak, velilerin cevaplar, dil seviyesinin yiikselmesi
ile 6grencinin dersleri takip etmesinin ve derslerden yararlanmasinin arttugini géstermektedir. Dil

engelini asan 6grencilerin velilerinin %37'si bu derslerin 6grencilere ortayla iyi arasi diizeyde fayda

7 Ogrencilerin canli derslere kaulirken kargilastiklar en bariz teknik sorunlardan biri, bazi cihazlardan nedenini bilmeden girig
yapamamalariydi. Bazi veliler 6gretmenin de birgok canli derse teknik sorunlar nedeniyle katilamadigini ve bazilarinin platformu
kullanma ve sunum yapma becerilerinin eksik oldugunu belirtmislerdir.

% Bazi velilerin anket veya birebir griismelerdeki beyanlarina istinaden.
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sagladigini belirtirken, bu oran orta seviyede Tiirkce bilen 6grencilerin velileri icin %24'e, az Tiirkce

bilen 6grencilerin velileri igin ise %11'e dismektedir (Sekil 16).

Ogrencinin canli derslerden yaralanmasi

Lise seviyesi
Ortaokul seviyesi

ilkokul seviyesi

Turkge seviyesi iyi olan
ogrenciler

Turkge seviyesi orta olan
ogrenciler

Tirkge seviyesi zayif olan

ogrenciler
Diger iller
istanbul
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M iyi diizeyde yararlanma M Orta diizeyde yararlanma W Sinirl diizeyde yararlanma M Bilmiyorum M Dersleri izlemedi

Sekil 16: Egitim kademesi, ikamet yeri ve Tiirkce seviyesi degiskenlerine gore 6grencinin canli derslerden yararlanma

derecesi

Egitim kademesi degiskeni ile ilgili olarak, lise 6grencilerinin velilerinin %32'si 6grencilerin

yararlanmasinin sinirli diizeyde oldugunu belirtirken, diger kademelerdeki 6grencilerin velileri icin

%26 olarak kaydedilmistir.
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4- Ogretmenlerin 6grenci takibi:

Ogretmenlerin Suriyeli ve Arap

Uzaktan egitim siirecinde 6gretmen
ogrencilerin takibi ile ilgili olarak, ogrencileri nasil takip ediyor?
velilerin %42'si 6gretmenlerin

50%
ogrencilerini takip etmekle 45%
42%
ilgilenmedigini soylerken, %45'i
5 S0y 40%
ogretmenlerin Whatsapp gibi sosyal
medya araglari yoluyla egitim 30%
stirecini takip ederek iletisim
sorunlarinin iistesinden gelmeye 20%
. . . 39 . .
cahstklarini belirtmistir’™. Velilerin 9% 9%
- ‘ ‘ 10% ° \ °
%9'u ise 6gretmenlerin kendileriyle
6grencinin egitim strecinin - H -
0% R
devamini takip etmek ve kar§|la§t|g| W Ogretmen 6grencileri Whatapp gruplari tizerinden takip ediyordu
m Ogretmen 6grencileri arayarak takip ediyordu
problemleri sormak igin dogrudan w Ogretmen dgrencileri takip etmeye ilgi duymadi

o A . M Bilmiyorum
telefon goriismeleri yaptigini
Sekil 17 :Uzaktan egitim déneminde 6gretmenin 6grenci takibi

belirtmistir (Sekil 17)*.

5- Teknik problemler:
E-egitime gecis siireci hem internetin yayginlasmis olmasi hem de 6nceden hazirlanmis bir egitim
platformunun varligi agisindan iyi bir altyapinin varligina ragmen bircok teknik sorunla

karsilasmistir.

Anketteki veriler uzaktan egitim siirecinde velilerin %83'iiniin teknik sorunlarla kargilagtigini
gostermektedir. Teknik konularda bilgisi olan velilerin %65'i bunu onaylamaktadir. Bu da 6ncelikle

egitim platformunun sifresinin alinmasindaki biiyiik zorluklar, platformun yogunluga ve e-egitime

% iletisim gruplan genellikle sinifin annesi tarafindan veli toplantilan sirasinda velilerin telefon numaralarini toplayarak kurulmaktadr.
Bu toplantlara genelde, "Suriyeli 6grencilerin Tiirk okullarina entegrasyonunun 6niindeki engeller” dizisinde agiklanan sebeplerden
dolayy, Suriyeli ve Arap 6grencilerin velileri katilmamaktadir. Suriyeli 6grencilerin velileri ile 6gretmen arasindaki iletisimde bir zayiflik
oldugu agik¢a gozitkmektedir. Daha fazlasi igin, “Okul Sistemi ve Entegrasyon Siirecine Etkileri”, ikinci yaymn:

http://www.sydialogue.org/ar/172

40 Tiirk veliler, Suriyeli velilere gére daha fazla memnuniyet ve minnettarlik gostermistir. Velilerin %75'i, okullarin uzaktan egitim
siirecinde 6grencinin ihtiyag duydugu her tiirlii destegi ve takibi sagladigini belirtmistir.
Uzaktan Egitim Siireci Uzerine Veli, Ogretmen ve Ogrencilerden Elde Edilen Veriler ile ilgili Arastirma Bulgularinin Raporu, Bahgesehir

Universitesi, Egitim Bilimleri Fakiiltesi, 15/4/2020, Https://Bit.Ly/3k7haae



http://www.sydialogue.org/ar/172
https://bit.ly/3k7hAAe
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tam olarak gecise hazir olmayan yapisiyla ilgili sorunlar ve velilerin teknik konularda

deneyimsizliklerinden kaynaklanmaktadir*' (Sekil 18).

Ankete katilan velilerin %79'u, Suriyelilerin kendilerine dayatilan siginma kosullarinin bir sonucu
olarak siklikla kullandiklari araglardan biri haline gelen sanal sosyal platformlar da dahil olmak tizere

teknik konularda ortayla iyi arasi deneyime sahiptir.

Gegen uzaktan egitim siireci boyunca teknik bir sorunla karsilagtiniz mi?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Evet W Hayr wBiraz

Teknik konularda iyi dlizeyde
tecriibesi olan veliler

Teknik konularda orta diizeyde
tecriibesi olan veliler

Teknik konularda az tecriibesi
olan veliler

Z

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sekil 18: Velilerin karsilastiklari teknik sorunlar

Ugijnciisij: Sonuc

Onceki sonuglar, velilerin ¢ogunlugunun uzaktan egitim deneyiminden memnun olmadigini
gostermektedir. Bu durum, geleneksel egitim siirecine kiyasla bu siirecin yararl olmayacagina dair
on yargilar, bu siirecten yararlanmalari icin yeterli elektronik cihazlarin bulunmamasi, dil
problemleri, cocuklan takip ve zapt etmenin zorlugu ve o dénemde yaygin olan psikolojik kayg

durumundan kaynaklaniyor olabilir.

Genel sonuglar, 6grencilerin yarisindan azinin uzaktan egitim siirecini takip ettigini gostermektedir.

Ogrenciler ilk olarak daha cok ders videolarina, daha sonra sanal platforma, ardindan da canl

41 Uyruk ne olursa olsun 8grencilerin cogunlugu teknik sorunlarla karsilasmistir ancak bu sorunlar, ézellikle EBA grenme platformu
sifresinin alinmasi ve birden fazla okuyan g¢ocugu olan ailelerde yeterli cihazin olmamasi, yabanci 6grencilerin egitim siirecinin

araglarindan az faydalanmalarinin ana nedenlerinden biriydi.
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derslere ilgi gostermistir ancak veliler, 6grencilerin 6nce canl derslerden, sonra sanal platformdan,

ardindan ders videolarindan yararlandigini diistinmiistiir.

Ayrica sonuglar, 6grencilerin en biiyiik kismi igin ders videolarinin ilgi cekici olmadigini, elektronik
platform ve canli derslere ilgi gostermeyen 6grencilerin oraninin gok daha diisiik oldugunu

gostermektedir. Ogrencilerin takip etmemeleri genellikle teknik problemlerden kaynaklanmaktadir.

Unutulmamalidir ki velilerin %10’dan daha azi uzaktan egitim siirecindeki yeni araglardan haberdar
degildi. Bu durum ailenin zayif ilgisi, Tiirk okullariyla yeni olan deneyimi veya dil engelleri ile

aciklanabilir.

Uyruk (Suriyeli veya Suriyeli olmayan Arap) etkisine gelince, istatistiksel analiz sonuglarina gére bu
faktoriin egitim siireci lizerinde net bir etkisi olmamistir ancak, Arap velilerin ders videolari
hakkindaki olumlu izlenimleri Suriyeli velilere gore biraz daha iyiyken, Suriyelilerin canli derslere
iliskin izlenimleri ve diistinceleri biraz daha iyi olmustur. Ayrica, Arap velilerin %13't bu derslerin
varigindan haberdar degildi. Bu, derinlemesine incelenmesi gereken bir iletisim kopuklugu

durumunu goésterir.

istatistiksel analiz sonuglarina gére 8grencinin cinsiyet faktorii egitim siirecini etkilememistir. Aksine
sonuglar pek ¢ok durumda benzer goriinmiistiir. Ancak kiz 6grenciler erkeklerden daha ¢ok ders

videolariniizlemeye ilgi gésteristir.

Normal siniflardaki 6grenciler, uzaktan egitim siirecinin araglarindan, entegrasyon siniflarindaki
akranlarindan daha fazla yararlanirken, entegrasyon siniflarindaki 6grencilerin yasadiklari dil
engellerine ragmen EBA platformundan ve canli derslerden yakin derecelerde yararlanmistir. Takip
agisindan ise, entegrasyon siniflari 6grencileri, ders videolarini, egitim platformunu ve canli dersleri

takip etmeye normal siniflardaki akranlarindan daha az ilgi gostermistir.

Tiim degerlendirmelerde ikamet yerinin belli bir etkisi bulunmamaktadir. Ancak istatistiksel analize
gore Istanbul'daki 8grencilerin sonuglan diger illerdeki 8grencilere gére daha iyi ve ders videolari ve
EBA platformunu en ¢ok takip edenler onlar olmustur. Bu da, istanbul'un diger illere gére daha iyi bir

teknik altyapiya sahip olmasindan kaynaklaniyor olabilir*?.

42 Koronaviriisiin Egitime Etkileri- 4: Dijital ugurum uzaktan egitimi nasil etkiliyor?, Egitim Reform Girisimi 1 5/4/2020,

https://bit.ly/3adeAhd
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Dil faktoriiniin ise 6grencinin egitim siirecinden faydalanmasi tizerinde ¢ok acik bir etkisi olmustur.
Dil engellerini asan 6grenciler, ders videolarini en az iki kat oranla en ¢ok takip edenlerdi. Ayn

zamanda, egitim platformu ve canli derslerde takip etme ve yararlanma oranlari daha yiiksekti.

Egitim kademesi etkisiyle ilgili olarak, ortaokul 6grencileri, ders videolarini takip etme, platformu
kullanma ve canl derslere katilma agisindan en iyi sonuglari géstermis, ardindan lise 6grencileri ve
ilkokul 6grencileri bunu izlemistir. Ayrica, lise 6grencileri mevcut tiim araglara en yiiksek ilgisizlik
oramini kaydederken, ilkokul 6grencileri canl derslere katilmayan en biiyiik grup olarak

gorinmustdr.

Bu durum, ortaokul 6gretmenlerin diger kademelerdeki 6gretmenlere gére daha fazla ilgilenmis
olabilecegi ile agiklanabilir. Ogretmenler 6grencinin sorumluluk duygusuna giivenmeden
ogrencileri takip etmistir. Lise 6gretmenlerinin, 6grencinin kisisel ilgisine giivenip uygun sekilde
takip etmedikleri gériinmektedir. ilkokul &grencileri, teknik araglarin kullaniminda takip ve egitime
en ¢ok ihtiya¢ duyanlardir ve 6gretmenlerinin dikkatlerini cekmeye ve kendilerine giivenmeleri igin

egitmeye daha fazla caba gostermeleri gerek.

Sonuglar, uzaktan egitim siirecinde Suriyeli ve Arap 6grencilerin yarisindan fazlasinin 6gretmenleri
tarafindan takip edilmedigini gostermektedir. Bunun nedeni siirecin kisa olmasi veya iki taraf
arasindaki iletisimi zorlastiran dil engelleri olabilir. Bu durum 6grencilerde siirecin ciddi olmadig

izlenimini olusturmus ve 6grenciler yaz tatiline erken girdigini diisiinmiistir.

Ote yandan, velilerin bu siirece gecmeye hazir olmadigi ve bu siirecteki rolleri hakkinda
bilgilendirilmedigi goriilmektedir. Dolayisiyla veliler is veya dil engelleri nedeniyle okul miifredatini
takip etmede yasanan zorluklar ya da ailedeki ¢ocuk sayisinin fazla olmasi nedeniyle ¢ocuklarinin
egitiminin takibini ihmal etmistir. Velilerin ¢ogu 6grenciyi dersleri takip etmeye ikna etmekte

zorlanmistir.

Buna ek olarak, Suriyeli ailelerin ¢ogu e-egitim siirecinin basarisi icin gerekli altyapiya, 6zellikle
elektronik cihazlara sahip degildi. Bircok Suriyeli ailenin birden fazla 6grencisi varken, sadece
ebeveynlerin kullandigi, her zaman etkili olmayan bir veya iki telefonu vardi. Bunun yaninda birgok

evde televizyon bulunmamaktaydi. Ayrica bazi ders videolari ve canl dersler ayni zamanda

yayinlanmaktayd.
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Bunun yani sira, uzaktan egitim siireci velilere ek maddi yiikler getirmistir. Ozellikle bircok ailenin
sinirli ve pahali olan telefon internet paketlerini kullandig: icin internet paketlerinin tiiketimleri

artmistir.

Ote yandan, birgok Suriyeli 6grenci, 6gretmenlerinin ilgisiyle biiyiik bir etkilesim kurmus ve egitim
stirecine daha fazla ilgi géstermistir. Bu da geleneksel egitim siirecinin dayandigi pek cok temelden
yoksun olan bu siirecte 6gretmenin 6grencide motivasyon ve tesvik yaratmadaki biiyiik roliinii

gostermektedir.

Ote yandan, tim &grencilerin basanlarinin ve bir sonraki sinifa ilk dénem sonuglarina gére
gecmelerinin erken duyurulmasi ters bir etkiye neden olmustur. Bu durum 6grencinin derse katilimi
ve ¢aliskanliginin egitimine etki etmeyecegini diisiinerek egitim siirecini takip etme hevesi ve istegini

azaltmistir®,

Bircok veli, uzaktan egitim stirecinin devam ve 6dev takibi konusunda daha siki olmasi gerektigini
belirtmistir. Bu da 6grencinin ciddiyetini artiracak ve kagmasini engelleyecektir. Ote yandan bircok
veli, 6grencilerin bilgilerini zenginlestiren ve kendilerinin daha 6nce bilmedikleri ek araglar sagladig)
icin uzaktan egitim siirecine gecise olumlu bakmistir. Baska veliler ise, 6zellikle az ve orta diizeyde
Tiirkge bilen 6grencilerin Tiirkge seviyesinde bir diisiis oldugunu belirtmistir. Uzaktan egitim siireci
genel olarak diiz anlatima dayandigi igin, 6grenci konusma ve sesli katihm yoluyla iyi etkilesimde

bulunamamistir.

Dordiinciisii: Oneriler:

Millt Egitim Bakanlig’'nin, 2020-2021 6grenim yilinin sanal egitimle baslayacagini bildirmesiyle, tim
ogrencilerin uzaktan egitim siirecinden en giizel sekilde faydalanmasi adina ve herhangi siirpriz bir durum

ile karsilasma ihtimaline kargin, konuyla ilgili birkag 6neride** bulunmak istiyoruz.

Uzaktan egitimle ilgili genel oneriler:

* Bu konunun, 8grencinin egitime devam etme istegini ve motivasyonunu etkiledigi icin daha fazla incelenmesi ve arastinlmasi
gerekmektedir. Gelecekte tekrarlanabilecek bu tiir durumlarla nasil basa gikilacagi ve karar verme yetkisine sahip mercilerin nasil
davranmasi gerektigi konusunda uzmanlar tarafindan tavsiyelerin sunulmasi gerekmektedir.

* Bu tavsiyelerin ¢ogu, calismada bahsedilen referanslara ve 6zel calismalara, 6zellikle Amerika Birlesmis Devletleri'nde evde egitim

sistemini uygulayan bazi ailelerle yapilan gériismelerin sonuglarina dayanmaktadr.
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1- Kismi veya sira disi nedenlerden 6tiirii yiiz yiize egitime ara verme durumunda iyilestirici egitim
planinin tasarlanmasi ve uygulanmasi, 6grencilerin seviyelerini tespit edebilmek igin biiyiik 6lgiide
degerlendirmelerin bulunmasi, 6gretmenlerin 6grencilerin ihtiyaglarini karsilayabilmeleri igin
egitilmeleri ve cocuklarin ihtiyag duydugu temel beceriler konusunda 6nceliklerin belirlenmesi gibi
stratejilerin gelistirilmesini 6neriyoruz.

2- Uzaktan egitim igeriginin, okul kitaplari ve ¢alisma notlar seklindeki geleneksel egitim igeriginden
farkli olduguna dikkat edilmesi; Powerpoint sunumlarinin yeterli olmadig;; 6gretmenin
ogrencilerin uzaktan egitim derslerinde yiiz yiize egitim derslerine gére daha ¢ok sikildigi ve
konsantrasyon kaybettiginin farkinda olmasi ve onun igin 6gretmenin 6grencilere icretsiz egitici
uygulamalar gibi farkli teknik ve araglari sunmasinin yararli olacag 6ngériilmiistiir.

3- Tek tipte aktivitelerin biitiin 6grencilere ayni oranda uymayacaginin fark edilmesi bundan dolay:
ogretmenin, 6grencinin giiglii ve zayif noktalarini bilmesi ve ona gére 6grencileriniilgilerine uygun
dusecek sekilde grup calismasina tesvik etmesi gibi farkli yontemlere basvurabilir.

4- Ogretmenlerin -zellikle ingilizce derslerinde- ses kaydi ve sesli mesajlasmayr saglayan
uygulamalar gibi farkli dijital teknikleri kullanmalari, 6grencilerin egitim siireglerini kolaylastiracag
ongoriilmektedir.

5- Ogretmenler ya da Milli Egitim Bakanhg, uzaktan egitim miifredatini tasarlama konusunda
onciililk eden Newsela gibi bazi sirketler ile is birligi yapabilir. Bu tiir sirketler, egitim icerigi
tizerinde bazi diizenlemeler yapip icerigi farkl gruplara uygun hale getirmektedirler. Ayni zamanda
ogretmenler icin belirli niifus gruplarini kapsayacak sekilde uzaktan egitimle ilgili kurs agilabilir.

6- Akilli tahtalarin -6zellikle akilli kalemlerin kullanildigi- ve yazicilar gibi ihtiyaglarin makul fiyatlarla
tedarik edilmesinin kolaylastirilmasi bununla beraber rahat taksitlendirme segeneginin sunulmas,
fakir ve basarili 6grencilere burs ve hediye verilmesi gibi tavsiyeler degerlendirilebilir.

7- Okulda en az 3 ¢ocugu okutan ailelerin her birine ticretsiz akilli aygit verilebilir.

8- Okul o6grencileri icin sadece egitim platformlarina erisim imkani saglayan internet paketleri

ekonomik fiyatlarla saglanabilir.

Ebeveynlerle ilgili oneriler:

9- Velilerin okul baslamadan once siiregle ilgili bilgilendirilmesi, kendilerine 6grencileri takip

etmelerinin ne kadar 6nemli oldugunun anlaulmasi ve uzaktan egitimin bazi basaril

deneyimlerinin sunulmasi
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10- Velilerle diizenli olarak toplant diizenlenmesi, onlarin diisiincelerini ele alan anketlerin yapilmasi,
ebeveynlerin cocuklarinin seviyesini 6grenebilmeleri igin sanal egitim platformuna erisimin
saglanmasi ya da haftalik olarak 6grencinin egitim siireciyle ilgili rapor ¢ikarilmasi ve velilerle
paylasiimasi

11- Ogrencinin genel egitim siirecini ve &devlerini takip etme konusunda velilerin iistelenmeleri
beklenen sorumluluklarinin agik bir sekilde netlestirip kendilerine anlatilmasi

12- Ogrencinin 8devlerini geciktirmesi ya da egitim platformlarina girme konusunda bir kusur

gosterdigi zaman velilinin sms ile bilgilendirilmesi

Ogrencinin roliiniin etkinlestirilmesi**:

13- Ogrencinin uzaktan egitim siirecine psikolojik olarak hazir hale getirilmesi, 6grencinin siirecin ne
kadar ciddi oldugu, egitim seviyesinin tizerindeki etkisi konularinda da bilinglendirilmesi ve bazi
ogrencilerin uzaktan egitimle kaydettikleri basarilarin anlatilmasi

14- Ogrencinin dijital egitim icin hazirlanmas, dersle ilgili ihtiyag duyacag biitiin esyalarr iceren bir yer
ayarlanmasi, kaliteli kulaklik ile mikrofon kullanmasi ve ders boyunca okul kiyafeti giymesi,
ogrencinin bu sekilde yapmasi derse psikolojik olarak hazirlanmasinda kendisine yardimci
olacakur.

15- Ogrencinin canl derslere zamaninda kaulmasi ve kameralari agik birakmasi, 6gretmenin sinifi
kontrol etmesini kolaylastiracaktir.

16- Ogrencinin egitim siirecinde ihtiyag duyacagi uygulamalarla ilgili canl bazi derslerin yapilmasi, bol
resimli video kullaniimasi ve 6grencinin bu uygulamalarin kullanimiyla ilgili egitilmesi

17- Ogretmenin, 8grencilerin bir yil boyunca almalari beklenen gdrev ve sorumluluklari agik bir sekilde

anlatmasi ve bu konuda disiplinli olmalari gerektigini vurgulamasi son derece 6nemlidir.

Uzaktan egitim platformunun gelistirilmesi konusunda éneriler:

18- Ogrencinin sanal egitim platformuna kaydolmasi ve EBA sifresi almasinin kolaylastirilmasi
19- Ogrencinin giinliik olarak ya da gereken vakitlerde platforma girmedigi zaman velilere otomatik

olarak mesaj gonderilmesi igin var olan altyapinin gelistirilmesi.

45 Bu oneriler, 6grenci, 6gretmen veya okuldan hangisine bagl olursa olsun 6grencinin roliiniin etkinlestirilmesiyle ilgilidir.
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20- Her 6grenci igin ayri bir mail adresi olusturulmasi, 6gretmen, yoneticilerle iletisim kurma imkaninin
saglanmasi ve 6grencinin 6devleri platforma yiiklemesine yardimci olunarak diger sosyal medya
platformlarini kullanmasina ihtiyag birakmamak

21- Ogrencinin konusma becerilerini gelistirmesi ve tesvik etmesi icin platforma gorsel ve sesli
dosyalari yiikleme imkani taninmasi

22-Anatoplant gruplariiginde farkli kiigiik gruplarin olusturulmasinin saglanmasi yoluyla 6gretmenin
ogrencileri farkli gruplara ayirarak aralarinda iletisim ve is birligi giiglendirilmesine katki saglamak;
boylece 6gretmenin, 6grencilerin sohbetlerini ve calisma performansini daha kolay bir sekilde takip
etmesi

23-Platformun iginde onur &grenci listesi olusturulmasi. Bu liste; bazi derslerde basar gosteren,
devamlilik konusunda disiplinli olan, ders disinda goniillii olarak proje ya da galisma yapan veya
ogretmenleri tarafindan tespit edilen egitim siireglerinde ilerleme gosteren 6grencilerin adlarini ve
resimlerini iceren bir onur 6grenci listesi olacaktir.

24-Platforma bagl olan sanal kiitiiphaneyi etkinlestirmek, 6grencilerden diizenli olarak okuma
yapmalarinin istenmesi ve bunu test etme veya 6zet isteme yontemleri kullanarak 6grencinin kitabi
okuyup okumadiginin kontrol edilmesi

25-Derslere canli olarak katilamayan 6grenciler igin derslerin kaydedilmesi ve kisith bir siire igin
erisilebilir olmasi ancak derslere canli olarak katilmayan 6grencilerin performansinin 6l¢giilmesinde
derslere canli olarak katilan 6grencilerin puaninin yarisini almalari g6z 6niinde bulundurulmal

26- Ogrencilerin teknik sorunlarini ¢zmek icin -6zellikle 6grenim yilinin ilk aylarinda- resmi mesai
saatleri icinde cahisan teknik bir ekibin olusturulmasi

27-Platforma ayni zamanda ¢ok sayida 6grencinin girebilmesi igin platformun kapasitesinin
gelistirilmesi,

28-Platformda 6grencilerin yeteneklerini kesfetmeye yardimci olacak programlama, tasarim, edebi yazi
ve montaj gibi kurslarin agilmasi ve bunun 6grencinin performansinin él¢iilmesinde arti deger
tagimasi

29-Ogrencinin istedigi herhangi bir zamanda platforma erisebilir olmasi ve bunun yaninda vaki
yaklasan ders ve 6devleriyle ilgili kendisine duyuru gonderilmesi,

30- Ogrenciler arasinda her egitim seviyesine uygun ve rekabeti, is birligini ve sorun ¢dzmeyi tesvik

edecek bireysel ve grup halinde yarismalarin diizenlenmesi tavsiye edilir.
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Ogretmenin roliiniin etkinlestirilmesi:

31-Farkl 6grenci kitlelerine hitap eden farkli aktivitelerin kullanilmasi 8nemlidir. Ornek olarak grenim
stirecinde gorselligi tercih eden 6grenciler igin tablo, grafik, resim ve farkli renklerin kullanilmasinin
bu &grenci grubu icin yararl olacag diisiiniilmektedir. Isitme yoluyla egitim almay: tercih eden
ogrenci kitlesi icin ses kayitlari ve sesli kitaplar kullanilabilir. Duyusal-dokunulabilir 6grenim
yontemini tercih eden 6grenciler igin ise, rol oynama veya ¢izme gibi teknikler kullanilabilir. Ayrica
tartisma, farkli senaryo 6rneklerine sahip olan elestirel diisiince aktivite ve oyunlari, soru-cevap ve
manti§a dayanan problem ¢6zme yontemi kullanilabilir. Bu da analitik diisiinme yéntemini tercih
eden 6grenci kitlesi i¢in yararli olacaktir. Bunun yaninda pratik deneylerin yapilmasi ve bazi olgulari
¢oziimlemek icin dogadan o&rnekler alinmasinin 6grenim siirecine katki saglayacag
dustinilmektedir.

32-Ogrencinin diger 6grencilerle kaynasmamasi ya da 8gretmenin dikkatinin dagilmasinin sonucunda
ortaya gikabilecek soyutlanma durumuna karsi 6gretmenin 6grencileri farkh gruplara ayirmasi ve
onlar arasinda rekabeti tesvik etmesi gibi tedbirler alinabilir.

33-Ogrencilerin performansini degerlendiren siirecin gelistirilmesi gerektigi gibi test ve calisma
kagitlarina dayali degerlendirme yonteminin yeterli olmadigi gériilmistiir. Ogrencilerin belli bir
konuyla alakali kisisel bir video cekmeleri ya da 6grencilerin diger yasitlarinin yapuklari calismalari
gbzden gecirmelerinin istenmesi gibi yontemleri kullanarak 6grencilerin bilgi ve performanslarinin
degerlendirilmesi

34- C)gretmenin, ogrencilerden bazi konularda farkl kaynaklari tarayip detayl arastirma yapmalarini
istemesi ve onlarin bilimsel arastirma becerilerinin gelismesi icin ¢aba harcamasi

35-Uzaktan egitim platformunun eglenceden arinmus ciddi ve sikici bir platforma déniismesine
miisaade edilmemesi; bunun igin 6gretmen eglenceli bazi videolar, sesli uygulamalari veya derse
bagl eglenceli anketleri kullanabilir. Ayrica 6grencinin konsantrasyonunu arttiracak ve stresi
azaltacak tekniklerin kullaniimasi

36- Ggretmenin, ogrencinin 6devi kendisinin yaptugini ve internetten kopyalayip yapistirmadiginda
emin olmak igin bazi siteleri kullanmasi

37-ilkokul siniflarinda 10-15 8grenci, diger egitim asamalarindaki siniflarda ise 25 8grenciyi asmayacak
sekilde 6grenci bulunmasi hem &grencilerin etkilesimini arttiracak hem de 6gretmenin sinifi

kontrol etmesini kolaylastiracakuir.
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38—(jgrenci|erin devamligini takip edecek, velilerle iletisim kuracak, sanal sinifin ekrani ve
mikrofonuylailgilenecek bir 6gretmen asistani atanmasi énerilir.

39-Ayni uzmanlik alanina sahip olan 6gretmenler igin gruplar kurulmasi yoluyla bu gruplarda
kazandiklari deneyim, tecriibe ve becerileri paylasilabilir. Ayrica, 6gretmenlerin hazirladiklari slayt
ve egitim icerikleri kendi aralarinda paylasilabilir.

40- Ogretmenler igin uzak egitimde kullanilabilir uygulamalarin kullanimi ve ierik olusturma ile ilgili
kurslar agilmasi ve kendilerine bu konuda egitim verilmesi

41—©gretmen|erin temel ve goniilli performanslanyla ilgili diizenli olarak rapor hazirlanmasi,
ogrencilerin de 6gretmenleri degerlendirme olanaginin taninmasi ve bu raporlar géz éniinde
bulundurarak basari gosteren 6gretmenlerin 6diillendirilmesi ve diger 6gretmenlerin tesvik
edilmesi

42-Her sanal dersin oldugu giinde 6gretmenler ile 6grencilerin katldigi bir genel sohbet saatinin
ayarlanmasi; bunun yaninda 6grencilerin resim ¢izme, yemek yapma veya baska becerileri
kazanmalari igin hafta icinde birkag saat gecirmeleri 6nerilir. Bunun da 6grencilerin performansini
degerlendirilmesinde etkisinin olacagi ve siirecin kalitesini arttiracagi diistiniilmektedir.

43-Tirk Okullara atanan Suriyeli 6gretmenlere, Suriyeli ve Arap 6grencileri takip etme konusunda
belirli rollerin verilmesi; Suriyeli 6gretmenlerin egitim siireciyle ilgili diizenli olarak yapilan
giincelleme ve degismeler konusunda bilgilendirilmesi; egitimden kopmus 6grencileri ya da
zamaninda 6devleri yapmayan o6grencileri takip etmelerinin saglanmasi, aileleriyle iletisime
gecmeleri ve onlara 6grencinin durumunu diizenli olarak aktarmalar

44-Ders siniflarinda yaygin olarak kullanilan bilimsel kavramlarin Arapgaya gevrilmesi icin Suriyeli
ogretmenlerden bu calismayi yapmalarinin istenmesi; ardindan, gevrilen kavramlari kontrol
ettikten ve dogru bir cevirinin yapildigindan emin olduktan sonra kavramlarin Suriyeli ve Arap

ogrencilere liste halinde teslim edilmesi gibi yontemlere basvurulabilir.

Uzaktan egitim miifredauyla ilgili 6neriler:

45-Bazi universitelerle belirli konularda egitim programlari hazirlamak igin is birligi yapilmasi ve bu
programlari uygulayarak yetenekli 6grencilerin kesfedilmesi, onlarla 6zel bir sekilde ilgilenilmesi,
tniversiteye girmelerinin kolaylastinlmasi gibi adimlar aulabilir. Bu tiir programlarin hayata

gecirilmesi  yoluyla 6grencilerin  iiniversiteye kabulii ve burs kazanma imkanlarinin

kolaylastirilmasi
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46- Sanal egitim mifredatinda bulunan zayif noktalar kesfetmek adina 6grencileri diizenli bir sekilde
degerlendirmek ve onlarin zayif noktalar sorununu ¢6zmek icin agiklayici video ve fazladan
alistirma verilmesi

47-Diger iilkelerde kullanilan miifredata bakilmasi ve o iilkelerin deneyimlerinden faydalaniimasi
ayrica veri paylasimi amacryla farkl taraflarla is birligi yapilmasi

48- Uzaktan egitim miifredatini zenginlestirmek adina 6grencinin kendini tanimasi, ifade edebilmesi ve
duygularinianlamasiigin yardimci olacak psikolojik destegi saglayan bir miifredatin olusturulmasi.

Bunun yaninda 6grencinin bir sorun yasadigi zaman danismanlik hizmeti alma imkani saglanmasi

Entegrasyon siniflariyla ilgili:

49-Entegrasyon siniflarinda egitim géren 6grencilerin 6gretmenler tarafindan motive edilmesi ve
televizyon videolari ve canli dersleri izlemeleri gerektigi konusunda vurgu yapilmasi

50- Entegrasyon siniflarinda egitim goren 6grencilerin daha alt siniflarda kaydedilen televizyon
derslerini izlemeleri ve tartismalari, hazirlanan videolar izlemeleri, var olan egzersizleri de
c6zmeleri istenmesi

51-Platformun iginde Tiirkge bilmeyenler igin 6grencinin egitim sirecini hizlandiracak oyun ve
egzersizleri iceren Tiirkge egitimi alma imkani sunulmasi

52-Entegrasyon siniflarinda egitim géren 6grencileri okuma yapmalarn ve konusmalarinin tesvik
edilmesi ve onlarin birkag video hazirlamalarinin istenmesi 6grenciler igin yararli olacaktir. Bu tiir
uygulamalar 6grencilerin kendilerini ifade etmesini tesvik edecektir.

53-Tiirkge dilinin yani sira diger derslerin de 6nemsenmesi ve 6grencilerin daha 6nceki siniflarina
donmeleri igin bu derslerin bilgilerini gézden gegirme yontemini kullanarak hazirlanmalar

54-Entegrasyon siniflarinda egitim goren 6grencilerin takip edilmesinde Suriyeli 6gretmenlerin rol
almalari ve canli derslerde sinif 6gretmenine yardimci olmalar

55-Entegrasyon siniflarinda egitim veren 6gretmenlere, Tiirkce bilmeyenler icin Tiirkge 6gretme
becerilerinin kazandirilmasi. Bunun yani sira hazir olan video, sarki, egzersiz veya resimlerden da
yararlanilmasi

56-Entegrasyon siniflarinda egitim goren 6grencilerin zayif noktalarini  kesfetrmek amaciyla

kendilerinin diizenli olarak degerlendirilmesi ve egitim seviyelerinin gelisimine gére siniflara

ayrilmasi
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57-Canli derslerin sinirh bir 6grenci sayisina sahip olmasi seklinde bir yolla 6grencinin aktiflesmesinin
saglanmasi

58-Belirli dersleri hem Arapga hem Tiirkge anlatan video tiretmeleri yoluyla Tiirkgelerini gelistirmis
olan bazi Suriyeli 6grencilere, kendi uyum siniflarinda egitim géren 6grencilere yardimci olmalari
teklif edilebilir. Bu tir aktivitelerin 6grencinin notlari ve yil sonundaki degerlendirmesini
yiikseltecek sekilde olmasi onerilir.

59-Entegrasyon siniflarinda egitim goren 6grencilerin; Tiirkiyeli yasitlariyla iligkilerini giiclendirmeleri,
yasitlarina gore egitim seviyelerinin geriledigini hissetmemeleri ve asil 6gretmeniyle iliskilerini
devam ettirmeleri icin baslangic siniflarindaki derslerin tamamini anlama kabiliyetine sahip
olmasalar bile canli ya da online derslere - 6zellikle matematik ve biyoloji gibi temel dersler -

katlma imkanlari taninmasi 6nerisinde bulunmaktayiz
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Calisma Eki — Artisiyla Eksisiyle E-Egitim:

Uzaktan egitim fikri, on dokuzuncu yiizyilda iniversite yazismalari olarak bilinen bazi uygulamalarla
bagladi. Bu tecriibe Amerika Birlesik Devletleri'nde yirminci yiizyila gecildiginde bu amagla kurulan
radyo kullanimina gegisle birlikte gelisti. Boylece bazi tiniversiteler egitici radyo istasyonlar
kurmaya basladi. Daha sonralari, 30'lu yillarin sonunda, televizyona gecildi ve egitim amacgli resmi

televizyon istasyonlari kuruldu®.

Teknolojinin ilerlemesiyle ve iletisim devrimi tarafindan saglananlarla birlikte, internet yoluyla
yapilan ilk egitim deneyimi, 1982'de Kaliforniya Davranis Bilimleri Enstitiisii- Yonetim ve Stratejik
Calismalar Fakiiltesi agildiginda ortaya ¢ikti. Bu fakiiltede, is adamlarina uzaktan egitim programi
saglamak icin bilgisayar konferanslari kullanildi. Sonra birgok Amerikan tiniversitesi ayni yolu izledi
ve 2000 yilina gelindiginde, e-6grenme kurslar 6zellikle tiniversite ncesi 6grenciler olmak tizere
¢ogu insan icin erisilebilir hale geldi. 2013'te, Amerika Birlesik Devletleri'nde uzaktan egitimin
herhangi tiirdeki bir kursuna kaydolan lise 6grencilerinin yiizdesi, toplam 6grenci niifusunun

yaklasik %30'uydu®’.

E-Egitimin Sekilleri:

Uzaktan egitimin sekilleri, 6zellikle diinyadaki iletisim devriminin ve internetin yayginlasmasinin
mimkiin kildigi devasa gelismelerle ileri boyutlara ulasmis ve cesitlenmistir. Daha sonra akilh
uygulamalarin ortaya gikmasiyla e-6grenme, en yaygin ve popiiler egitim bigcimlerinden biri haline

geldi. Uzaktan egitim yollarini asagidaki sekilde siniflandirabiliriz:

® EsZamanli Uzaktan Egitim :Hem 6gretmenden hem de 6grencilerden olusan egitim
toplulugudur. Ogrencilerin farkli cografi konumlardan da olsa, genellikle belirli bir egitim
programi veya platform kanaliyla belirli bir zamanda 6grenme etkinliklerine katiimasinin
istendigi ve ayni anda etkilesim kurdugu modeldir. Grup sohbetleri, web seminerleri ve
diger video konferans bicimleri gibi cesitli araglar kullandig) gibi grup ici etkilesime de
imkan saglar.

® Es Zamanh Olmayan Uzaktan Egitim :Burada egitim, grup oturumlarindan daha ¢ok

bireysel bir temele odaklanir. icerik genellikle yazili bir igerik olur ya da 6nceden kaydedilmis
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video dersleri veya ses kayitlari bicimindedir. Ogrencinin belli gérevleri net sekilde
agtklanmis teslim tarihleri icinde tamamlamasi gerekir ancak 6grenciler donem sonundan
once kendilerine uygun bir zamanda ¢alisma konusunda serbest birakilirlar bu da 6grenciye
daha fazla esneklik saglar®.

" Onceden programlanmis uzaktan egitim :Tiim &grencilerin ayni temel zaman
cercevesinde belirli bir calisma bélimiinii bitirmelerini gerektiren egitim modelidir. Yani,
tim 6grencilere ayni baslangig tarihi verilecek, ayni bitis tarihine kadar zaman taninacak ve
bu siire iginde tamamlanmasi gereken belirli 6devleri veya calisilacak boliimleri ayni son
tarihlere kadar teslim etmesi gerekecektir.

" Kisisel Programlanmis uzaktan egitim :Ogrencinin egitimini kendi programina gére
bitirmesine miisaade eden bir modeldir. Toplam ders siiresinin 6grenciden 6grenciye biiyiik
olciide degisebilecegi anlamina gelir. Bu, kisisel yeteneklerden ve ayrlan zaman

miktarindaki farkhliktan kaynaklanmaktadr.

** Es zamanh olmayan egitimi diger egitim modelleriyle birlestiren bu tiir egitimin érnegi, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki Arizona
Universitesi tarafindan veriliyor. Lise seviyesi igin saglanan ve taninmis sertifikalara sahip program, her dénem 6 temel dersten olusur.
Bu programa dahil olmak, 6grencinin ileride tiniversiteye kabul edilme veya kismi veya tam burs alma sansini arariyor. Lise 6grenim
sistemi eg zamanl olmayan egitim sistemine dayanir. Platform, 6grencinin tek basina calisacagi tiim belgeler, kitaplar, kaydedilmis ve
yazili dersler ile her hafta 6grenciye net bir calisma plani sunar. Bu siire igerisinde tamamlanmasi gereken 6devler de bu yolla paylasilir.
Ogrenci haftada bir kez her ders icin bir hoca ile canli bir derse kaulir ve bu sekilde 5gretmen, 8grencilerin sorularini dinler ve cevaplar.
Baska bazi sorulari ve alistirmalan da ¢ézer. Canli derslere en fazla 25 kisi kaulabilir. Ogrencinin dersi anlamadigi veya canli ders grubu
yeterli gelmedigi zaman platform, hocanin ders programi miisait oldugu miiddet icerisinde 6grencinin dersi tekrar talep etmesine olanak
tanir. Ogretmenin, o6grencinin dersi anladigindan ve kavradigindan emin olmast icin 6grenci birden fazla 6zel ders alma hakkina sahiptir.
Sistem, 6grencinin tam devamlilik degerlendirmesi icin 6devlerini vaktinde teslim etmesini ve derslere zamaninda katilmasini gerektirir.
Platform canl dersleri kaydedip kaulamayan 6grencilerin kullanimina sunarken, katlamayan &grenciler, ders saatlerine bagli
kalmadiklari igin katlhim degerlendirmesinin yanisini alacaklardir. Program 6grencinin devamliligini gok siki bir sekilde takip eder. Her
6grenci grubuna, egitim siirecinin, giris zamanlarinin, etkinliklerin, 6grencinin ne kadar disiplinli oldugunun ve gérevlerini yerine getirme
sorumlulugunun takibini yapan bir danisman tayin eder. Danisman, 6grencinin derslerden birinden devamsizhgi veya kendisinden
istenilen programa uymamasi halinde ailesini bilgilendirmek icin derhal iletisime gecer.

Ogrencinin egitim siirecini degerlendirme amaciyla, program 5 sinav ve 3 final sinavi seklinde bir dizi sinav imkani sunar. Sinavdan 6nce
6grencilerle 6gretmen arasinda bir tekrar yapilir ve sinavda gikacak sorulara benzer bazi soru ve alisurmalar ¢oziiliir. Agik sinav
sistemindeki gibi, kitaplarla referanslarin kullanimina izin verilir. Program, 6zel salonlarda ve merkezlerde gergeklestirilen, istege bagh
bazi sinavlar da sunar. Bu sinavlari gegmek 6grencinin lniversiteye girme ihtimalini artnir. Ayrica degerlendirme siireci 6grencinin
tamamlamak tizere gorevlendirildigi bir dizi projeye, arastirmaya veya rapora baghdir. Universite daha sonra programi ilkokul ve ortaokul
6grencilerini da kapsayacak sekilde gelistirdi. Kaynak: Bu sisteme kayitli bir 6grenci ile yapilan goriisme:

https://www.asuprepdigital.org/high-school-courses
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Pek ¢ok agik kaynak kursuna ek olarak, resmi olarak taninan sertifikalarin alinmasina izin veren ve

yalnizca kaulim sertifikalar sunan bagka uzaktan egitim tiirleri de vardir.*

Uzaktan egitim deneyimleri diinya capinda cesitlendi ve birgok ¢esidi bir araya getirildi. Amerika
Birlesik Devletleri gibi bazi iilkelerde devlet tarafindan evde egitim secenegi sunuluyor. Bu da
6grencinin calismalarini evden bitirebilecegi ve normal okullarda okur gibi akademik seviyelerini

tamamladigini onaylayan resmi diploma alabilecegi bir egitim sistemine denk diisiiyor™.

Uzaktan egitim alaninda sanal okul projesi®' ve Dima projesi®* gibi ortaya ¢ikan bazi Suriyeli
deneyimlerin oldugu unutulmamalidir. Bu deneyimler Suriyeli &grencilere yonelik olup

giincellenmis Suriye miifredatina uygundur.

E-Egitimin Dezavantajlar::
Muazzam teknolojik gelismelere ve bu alandaki uzmanlik birikimine ragmen, sanal egitim hala

bircok engelle karsi karsiyadir. Bunlardan bazilar:

1- Ogrencilerin kendi aralarinda ve gretmenleriyle sosyal iligkilerin ve etkilesimin olmamasi
ve bundan dolayi 6grencinin yalnizlik halinin artmasi ve depresyona siiriiklenmesi®.

2- Ogrencinin hareket etmemesi ve spor yapmamasi, yemek yeme davranislarinda ve normal
diizeninde degisiklik olmasi ayrica uzun siireli oturmaktan ve elektronik ekranlara uzun siire
bakmaktan kaynakli saglik sorunlarinin bag géstermesi**.

3- Ogrencide elektronik aletleri kullanma ve oyun oynama bagimliiginin artmasi, internette

gecirilen zamanin ¢ok artmasi®.

* Diinya iilkelerinden uzaktan egitim hizmeti sunan éne gikan siteleri gérmek icin UNESCO sayfasini inceleyebilirsiniz,

https://bit.ly/2XFJABr

3% Resmi hiikiimet miifredatina uygun Amerika Birlesik Devletleri'ndeki en iinlii ev okulu (8grencileri normal siniflara gbre egiten ve
eksiksiz bir miifredat saglayan uzaktan egitim modellerinden biri) sitelerinden biri K12.com'dur. Anaokulundan liseye kadar 6grenci alir
ve 6grenci, taninan okul diplomalarini alir. Ayrica 6grenciye tiniversiteye girme hakki da taninr.

51 Sanal okul, https://digitalschoolsy.com/

52 Suriyeli gocuklarin egitimi igin "Dima" Eid-iil Hayriyye, https://bit.ly/3k]Odof
53 "Sanal Egitime Gegis ... Beklentiler ve Zorluklar", Dar Al-Salam Vakfi, 26.07.2020, https://bit.ly/2X0kVYg

>* Uzun siireli kapanmanin gocuk saghg iizerindeki etkileri, Lockdowns could have long-term effects on children’s health, economist,

Jul 19th 2020, https://econ.st/2X7e3Z1

339524 lise 8grencisiyle yapilan bir aragtirma, COVID-19 salgini sirasinda bu égrencilerin internet ve elektronik cihaz kullanim

saatlerinde artig oldugunu gosteriyor. COVID-19 salginindan 6nce ortalama 0-3 saat gegiren 6grenciler 6rneklemin %75'iydi, sadece
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4- Ogretmen ve dgrenci arasindaki dogrudan etkilesimin zayiflamasi, yalnizca egitimsel boyuta
odaklanilmasi ve o6gretmenin Ogrencilerine aktaracagi sosyal deneyimlerin, elestirel
disiinme becerilerinin ve degerler egitiminin yoklugu.

5- Sakinlik ve rahat olma gibi odaklanmaya yardimci olan bir ev ortami bulma zorlugu; ayn
sekilde bilgisayar, kulaklik ve yazici gibi gerekli cihazlarin bulunma zorlugu; ayrica dikkat
daginikhgr ihtimalinin fazla olmasi, 6rnegin 6grenci ders esnasinda bir metin mesaji
gonderebilir ya da sosyal medya sayfalarina géz atabilir.

6- Pek ¢okinsan arasinda e-6grenmenin geleneksel egitime gore daha az yararli oldugu ve ayni
ilme, bilgiye ve sosyal yeterlilige sahip 6grenciler ¢ikaramayacagi seklinde genellesmis
onyargilar bulundugundan, genis insan kesimleri arasinda bu egitim tiiriine olan giiven
eksikligi.

7- Zayif, otekilestirilmis ve 6zel ihtiyag sahibi gruplarin, gereksinimlerini karsilayamamasindan

dolayi adil bir egitim firsatindan mahrum kalmasi.
Uzaktan egitim siirecini takip edenleri asagidakiler dahil bir dizi ek sorumluluk beklemektedir:

® ster yiiksek kaliteli internet hizmetleri icin olsun ister masaiistii veya diziistii bilgisayar,
tablet, akilli telefon, kulaklik ve yazici gibi gerekli cihazlar igin olsun herkesin erisebilecegi
teknolojik bir altyapi ihtiyaci.

®  Ogrenci ve velinin sanal egitim platformlarini kullanmayi, verilen 6dev ve sorumluklari
yerine getirmeyi ve 6gretmenle yazismayi saglayan teknolojik araglari kullanma bilgisine
sahip olma gerekliligi; 6gretmenin geleneksel egitimin iceriginden farkli ve daha gekici bir
icerik hazirlamak icin gerekli teknolojik deneyime ve egitim platformlarini kullanma ve
bunlardan yararlanma becerisine sahip olma gerekliligi.

= QOgretmenin uzaktan egitim icin ve sanal sinifin kontroliinii saglamasi icin gerekli ek
becerilere ve normal sinif yonetimi becerilerinden biiyiik 6lgiide farkli olan motivasyon,

takip ve dikkat cekme yontemleri gibi becerilere sahip olmasi.

%28'i ayni oranda kaldi. Giinde 4-6 saat harcayan 6grenci orani ise %19'dan %46'ya yiikseldi. 7-10 saat gegiren gocuklarin yiizdesi
%19'a yiikselirken, 6rneklemin yaklasik %8'i giinde 10 saatten fazla zaman gegirdi.

UZAKTAN EGITiM SURECi UZERINE VELI, OGRETMEN VE OGRENCILERDEN ELDE EDILEN VERILER iLE iLGILi ARASTIRMA
BULGULARININ RAPORU, BAHCESEHIR UNIVERSITESI , EGITIM BILIMLERI FAKULTESI, 15/4/2020, https://bit.ly/3k7hAAe
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®  Uygun ortami saglama ve takip etmekle ve 6grencileri sorumluluklarina uymaya tesvik etme

yoluyla ailenin roliinii ve egitim siirecine katkisini arttirmak.

E-Egitimin Avantajlan :
Ote yandan, e-6grenme deneyimi ve elde ettigi gelisim, bircok avantaj ve yaniyla bircok zorlugun

istesinden geldi. Bunlari da su sekilde 6zetleyebiliriz:

1- Gelismeler ve belirtiler diinyanin, gelecekteki egitimin temel modeli olacak dijital egitime
dogru ilerledigine ve Covid-19 salgininin bu siireci hizlandiracagina isaret ediyor™.

2- Dijital egitim alani, ekonomik yatinim igin yeni bir pazar agiyor, 6yle ki dogrudan veya dolayli
olarak birgok is alanina imkan sagliyor. Bu yolla e-6grenme, iilkelerin kiiresel ekonomide bir
yaris anahtari olacak. Teknolojik olarak daha vasifli galisanlara sahip iilkeler, teknoloji
temelli bilgi ekonomilerinde sadece su anda degil, gelecekte de daha iyi performans
gostereceklerdir®’.

3- Okullarin kapanmasiyla egitimde teknolojinin yaygin kullanimi, yalnizca degisen egitim
sistemleri igin bir kaldirag gorevi gérmez ayni zamanda ekonomileri tiimden degistirir.
Buradaki zorluk, okullarin Covid-19 salgini sonrasinda istenilen doniisiimle baglantisini
kurmak ve ekonomiyi yeniden insa etmek igin gereken cok cesitli becerileri gelistirmektir®®.

4- Sanal egitim siireci, bilgi alisverisini, diger model ve deneyimlere erisimi ve bunlardan
yararlanmayi kolaylastirarak zamani ve mesafeleri azalur.

5- E-6grenme siireci, uygun sekilde tasarlanirsa, 6grencinin 6z sorumlulugunu gelistirebilir,
aragstirma ve deneme yeteneklerini destekleyebilir ayrica yaratcihginin bazi yonlerini ve
yeteneklerini uyarabilir.

6- Sanal egitim siireci, egitimlerinin yaninda calismaya zorlananlar ya da okulda ahsiimadik
sosyal problemlerle yiiz yiize gelen 6grenciler gibi 6zel durumlari olanlarin okulu terk etme

oranini diistirmek icin iyi bir firsattir.

56 Foreign Policy dergisi, 2020'nin basinda dijital egitime yapilmasi beklenen yaturimlarin biiyiikliigiini 325 milyar dolar olarak tahmin
ediyor. Onceki diger raporlar, uzaktan egitim pazarinin 2025'te dnemli 8lgiide harekete gececegini belirtti - ve bu COVID-19 krizinin
patlak vermesinden 6nceydi.

"Sanal Egitime Gegis ... Beklentiler ve Zorluklar", Dar Al-Salam Vakfi, 26.07.2020, https://bit.ly/2X0kVYg

57 Diinya capinda halk egitimine yatirim yapmak her zamankinden daha 6nemli hale geldi, Investing in public education worldwide is

now more important than ever, Brookings, June 19, 2020, https://brook.gs/3fpPZa8

%8 Bir 6nceki kaynak
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7- Birgok 6grencinin kaliteli bir egitim alma sansini artirma; oyle ki 6grenci, ek agiklamalara
basvurarak bazi konulardaki eksikliklerini giderebilir.

8- Yenigiincellemelere uygun egitim ierigi gelistirmek icin hitkiimet ve sivil toplum kuruluslan
arasinda ve okullarla tiniversiteler arasinda is birligi ve koordinasyon firsatlarinin artirilmas.

9- Bazi akilli dijital ders sistemleri, 6grencilerin mevcut zayifliklarini degerlendirebilir ve
ogrencilerin belirli hatalari yapma sebeplerini tespit ederek 6gretmenlerin 6grencilere daha
etkili bir sekilde yardimci olmalarini kolaylastirabilir.

10- Dijital 6grenme, bazi 6grenciler icin ek fayda saglayabilir. Ozellikle anadilleriyle egitim
gormeyen o6grenciler, videolar duraklatabilecek ve bilmedikleri kelimelerin anlamlarini
arayabilecekler. Ayrica okullarinda zorbalik gibi sosyal sorunlardan sikinti eken veya iyi

ogretmenleri olmayan 6grenciler icin de uygun bir ¢6ziim gibi goriinebilir.
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