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Onsoéz ve Uygulama Ozeti

Buglin Tirkiye’de lg¢ bucuk milyondan fazla Suriyeli yasamaktadir. Bu Suriyeliler bircok farkh
sebep ve kosulla Suriye’nin farkh sehir ve kentlerinden gelmislerdir. Bu nedenlerin en
belirgini ise “savas” ve Suriye devrimi patlak verdiginden bu yana Suriye rejiminin geri
durmadig tutuklamalar ve glivenlik tahkikatlarinin golgesinde Suriye kentlerinde glivenligin
bulunmamasidir. Sonunda Suriyeliler farkli ekonomik ve toplumsal nedenlerle Tirkiye'ye
intikal etmislerdir. Suriyelilerin varligi, Turk toplumu lzerinde cesitli alanlarda politik, sosyal,
ekonomik ve egitimsel etkiler yaratmis, her iki tarafa acik olumlu veya olumsuz etkiler
birakmistir: Suriyeli misafirler ve ev sahibi Turkler...

Suriye ve Tirk gencleri arasinda yliz ylize gériisme ve bulusma ortami olusturmak, yanls
anlamalari duzeltmek, gerek Tirkiye'deki Suriyelilerin gerekse ev sahibi toplumun
sorunlarinin ortak ve karsilikli anlayisini gelistirmek ve ortak yasamin temellerini olusturmak
icin Suriye Diyalog Merkezi, Geng iHH ve insani Ve Sosyal Arastirmalar Merkezi (INSAMER)
ortakhgiyla hicri 11 safer 1440 miladi 28 ekim 2018 cumartesi giinii istanbul’da 30 Tiirk ve
Suriyeli gencin katilimiyla Birinci Suriye - Tlirk Genglik Diyalogu Forumunu gergeklestirmistir.
Bulusmada iki tartisma oturumu yer almistir. Birincisinde bir¢cok konuda, 6zellikle de yanlis
anlama nedeniyle iki kardes toplum arasinda bir¢ok anlasmazlik ve ¢ekismeye neden olan
konularda ortak anlayisin olusturulmasina odaklanilmistir. ikinci oturumda ise taraflarin
¢ikarlarina olacak ve aralarindaki ortaklik ve kardeslik ¢ercevelerini derinlestirecek Tirk-
Suriyeli girisim ve projelerinin temellerini olusturma konusunu ele alinmistir. Forum bir grup
tavsiye ile 6zetlenmistir ki, bu tavsiyelerin basinda Tiirk Suriye toplumlarinin tanisabilmesi
icin basin platformlarinin olusturulmasi ve Suriyelilerin sorunlarinin Tirk taraf ile birlikte
takip edilmesi icin Suriye-Tirk irtibat blrosunun harekete gecirilmesi gerektigi konulari
gelmistir. Ote yandan katilimcilar Suriyelilere kendilerini tanitma, sorunlarini anlatma, Tiirkce
ogrenmeye calisma, Tirk toplumunun gelenek ve kiiltlirini 6grenme ve bunlara saygi
duyma tavsiyesinde bulunmuslardir.



Forumun agilisi:

Acilis oturumunda insani ve Sosyal Arastirmalar Merkezi Miidiirii Ahmet Emin bey tarafindan
bir konusma yapilmis, kendisi Suriye devrimi basladigindan ve Tirkiye'de Suriyelilerin
varhgindan yedi yildan fazla slire gectikten sonra nihayet gerceklesen bu bulusmanin
onemini vurgulamistir. Kendisi bir bulusmanin bir yandan taraflarin birbirini yakindan
tanimalarina katki saglamasinin diger yandan da fikir alisverisinde bulunacaklari ve taraflarin
birbiriyle daha fazla tanisip kaynasmasi saglanarak, sorunlarin ¢éziimiine katki saglayacak
sonug tavsiye ve diisiincelere varilacak bir yer olmasini umduklarini belirtmistir. Ote yandan
Ahmet Emin bey Suriyeli ve Tirk genclerin bulusmasinin éneminin genclerin yasi ilerlemis
olanlara gore bir ¢cok farkli alanda ayricalikh olmalarindan kaynaklandigini ve bunlarin
basinda umulan degisiklik stirecinin yonlendirebilecek sekilde kendilerinde bulunan degisim
enerjisinin, inanglarinin yolunda gitme ve bunun icin ¢alisma glglerinin ve aralarinda
kardeslik ortaminda yasayabilmelerinin geldigini vurgulamistir.

Suriye Diyalog Merkezi baskani Dr. Micahit Muhallalati ise Suriyelilerle Tirkler arasinda hig
kesilmeyen diyalogun devam etmesinin ve bu diyalogun bugilin yasadigimiz yeni kosullarla
uyumlu bir sekilde gelistirilmeye ¢alisiimasinin dnemini vurgulamistir. Genglerin karar alma
strecine katiiminin 6nemine de deginen Dr. Miicahit, gelecekte etkilerini yasayacak olmalari
acisindan alinan kararlardan en fazla etkilenenlerin gencgler oldugundan bahsetmis,
kendilerini ilgilendiren konularda acik¢a ve seffaflikla konusmaya ve ilgili makamlara
ulasincaya kadar seslerini ylkseltmeye gengleri tesvik etmistir.



Oturum 1 : Ortak Dert Ve Sorunlar

Katilimcilar bu oturumda yasadiklari problem ve sorunlari tartismislardir. Bunlarin basinda
ise bazi toplumsal problemler ve Kkarsilikli yanhs anlamalar gelmektedir. Suriyelilerin
Turkiye'deki varlklari ile ilgili ekonomik bazi problemler konusunda anlamalari ve bu yanhs
anlamalarin blyutilmesinde basin aracglari ile sosyal paylasim platformlarinin rolleri ele
alinmistir.

1. Toplumsal Problemler

Oturuma katilanlar Suriyelilerin Tiirkiye'ye gé¢melerinin ve bu yeni llke ve onun farkli egitim
ekonomi ve kiltlr tarziyla bulusmalarinin kendileri icin ¢ok faydali oldugu, ayni zamanda
misafir eden toplum icin de yeni isglicti gelmesi ve karsilikl ticari bilimsel ve kiiltiirel degisim
olanaklari agisindan faydalar tasidigi konusunda hemfikirdirler. Ayni ortamda farkh kiltirlere
sahip toplumlarin bulunmasi, misafir eden toplumun 6zellikle de ekonomisi agisindan biyik
bir firsat ve gilic noktasini temsil etmektedir. Ancak misafir eden devletin kabul edilebilir
sonuglara ulasabilmek igin bu yeni kaynagin yonetimi konusunda dogru planlamalar yapmasi
gerekmektedir.

Katilimcilardan biri yanhs anlamalarin toplumlarin koklerini ve tarihsel gelisimlerini
anlamamalarindan kaynaklandigini ve Tiirkiye'nin gecmis dénemde islam aleminin kalbi ve
hilafet merkezi konumunda oldugunu, sonradan dini engelleyen ve sinirlamalar getiren laik
bir devlete déniistiiglini, insanlara dinin ve islam’in Araplara has bir sey oldugu ve Tiirklerin
bununla alakasi olmadigi baglaminda belirli bir anlayisi dayattigini ve bu nedenle Suriye halki
konusunun bazi Tirklerin zihninde ézgiirliik icin calismasi baglaminda bir biitiin olarak islam
diinyasini ilgilendiren bir sorun olmayip, yerel bir insani sorun géziiyle bakmalarina neden
oldugunu vurgulamistir. Diger bir katilimci ise is birligi icerisinde sorunlari ¢ézmek ve
engelleri asmak icin Suriyelilere yardim elini uzatan birgok Turkin bulunduguna ve
aralarindaki isbirliginin tiim 6nceliklerin basinda geldigine dikkat cekmistir.

Bir diger katihmci kiltlr ve geleneklerin farkh olmasi ve 6zellikle de misafir toplumun bunlara
dikkat etmemesinin yasanacak bir¢ok sorunun temel nedeni oldugunu ve bunlarin basinda
Suriyelilerin iki toplum arasindaki kiltir farkina ¢cogunlukla dikkat etmemelerinin geldigini
ifade etmistir. Ornegin bazi Suriyelilerde bulunan kamusal alanlarda yiiksek sesle konusma,
gece ge¢ saatlere kadar ayakta durma ve benzeri adetler Tirklerde bulunmamaktadir.
Cozilebilmesi icin basin tarafindan bilinglendirme faaliyetlerinin yiritilmesi gerekmekte
olup, boylece iki farkli toplum olarak degil bir ailenin iki bireyi olarak bu sorunlar
asilabilecektir demistir.

Bu noktada katilimcilardan biri Suriyelilerin Turk toplumunun geleneklerine dikkat etmeme
nedenlerinden birinin bu gelenekleri bilmemeleri oldugu, Suriyelilerin iltica ettigi bazi
Ulkelerde iltica ettikleri ilk donemde neredeyse herkesin yogunlastiriimis kurslara giderek
burada yeni toplumun dil ve kiltirinit 6grendikleri, ancak Tirkiye'de bunun yapiimadigini,



bu baglamda Suriye toplumlari ile Tiirkiye iISMEK! merkezleri ve diger hiikimet makamlari
arasinda yapilabilecek ¢alismanin en 6nemli noktalardan birini teskil ettigi yorumunda
bulunmustur.

Turk 6grencilerden biri toplumlarda daima yasanan bir gercege dikkat cekmistir ki, bu da
toplumlarin blyik cogunlugu ekonomik zorluklar yasadiklarinda gé¢cmenleri suclarlar. Hatta
sadece asil toplumlar degil ilk donemlerde go¢mus olanlar bile yeni gelenlere sug atarlar.
Buna ornek olarak Amerika’da bulunan Meksikalilari ve Almanya’da bulunan Tirkleri
gostermistir.

2. Yanhs Anlasilma Problemleri

Suriyeli katilimcilardan biri, Tirkiye'deki genclerin iki kisma ayrildigini, bir kisminin
kendilerinin buradaki varliklarini anladiklarini kabul ettiklerini, Tirkiye'ye gelme sebeplerini
anladiklarini ve bir nebze de olsa Ulkelerinin basina gelenleri ve kendilerini iltica etmeye
mecbur birakan sebepleri bildiklerini, yada konuya dini teraziden bakarak anladiklarini ve
Suriyelileri din kardesi ve komsu Ulke vatandasi gérdiklerini soylemistir. Bu kimseler anlayisli
ve yardimci olduklarindan dolayi ¢ok fazla ¢caba harcamaya ihtiyac kalmamaktadir. Ama fiili
problem Suriyelilerin Turkiye'deki varliginin sayginligini tamamen goérmezden gelen diger
tarafla yasanmaktadir. Bu kimseler belki de dini nasihat dili ve gonliindeki cosku ve kardesligi
uyandirmanin otesinde bir dile ihtiyac duymaktadirlar. Clinkii normal hitap dili bunlara
uymamaktadir. Tlrkiye'nin i¢ cekismelerindeki bazi siyasi olaylara yatirim yapan bazi basin
araclari ve sosyal medya platformlarinin uyguladigi ters hitabin etkilerini dengeleyecek veya
hafifletecek giicli bir hitap diline ihtiya¢ duyulmaktadir. Yine katilimcilardan biri bazi basin
araclarinin Suriyeliler konusunu toplum icerisinde milteciler kesimi diye bir kesim olarak
isledigini, halbuki Turkiye'de diger yabanci ikamet sahiplerinin ayni hukuki ve ekonomik
kosullari ile yasayan ciddi bir Suriyeli kesimin bulundugunu ve bu kesimin herhangi bir yardim
almadan kendi yasam egitim ve saglik masraflarini Gstlendiklerini dile getirmistir.

Yine oturum esnasinda bazi Tirklerin dilinde yaygin olan Suriyeli genclerin Universitelere
sinavsiz ve hicbir belge sunmadan Tiirk genclerden daha kolay bir sekilde girdikleri ya da
Suriyelilerin Tirk hikimetinden devamli ve ¢alismadan maas aldiklari yoniindeki algilara
cevaplar verilmis ve Suriyelilerin Universite kayit sirecinde Tirk genclerin tabi oldugu
sinavlarin aynilarina tabi olduklar, Tirklerin kontenjanlarini asla almadiklari, aksine
Universitelere yabanci Ogrencilere tahsis edilen kontenjanlardan girdikleri ve bu
kontenjanlarin Universiteler ve hikimet tarafindan Tirk o6grencilerin kontenjanlarina
dokunulmadan verildigi, devlet tarafindan yapilan yardimlarin ise yine Turk hikimeti ve Turk
Kizilayi tarafindan belirlenen standartlar dogrultusunda 6zel ihtiya¢ sahibi olan belirli bir
kesime yapildigl, yapilan bu algilarin biylk ¢ogunlugunun dogru olmadigi ve diizeltilebilmesi
icin daha fazla basin ve bilinglendirme ¢abasina ihtiya¢ duydugu anlatiimistir.

Bir baska katilimci ise Suriyelilerin kendilerini tabir etmeleri ve Tiirk toplumu icerisinde
kendileri hakkinda yaygin bulunan anlayisa agiklama yapmalari gerektiginden bahsetmis,

Y Tiirkiye'nin her yerinde yaygin bulunan ve gerek Tiirkiye'de gerekse yabancilara editim hizmetleri sunan
meslek egitim ve Tiirkge egitim merkezleri



foruma katilan Suriyeliler Universitelere giris icin uygulanan sinav konusunu agiklamislar, en
azindan bu konuda isittikleri sir perdesini kaldirmislar, toplum tarafindan kabul edilmeleri
icin bu gercekleri yaymalari ve daha fazla caba harcamalari gerektigini soylemislerdir.

Bir baska katilimci ise gerek Suriye toplumu ve hatta gerekse Tirkiye toplumunda bireylerin
yanlis davranislari nedeniyle toplumlarin siniflandirilmasi anlayisinin tehlikesine dikkat
cekmistir.

3. Ekonomik Durum Problemi

Bu bolimde katilimcilar, Suriyelilerin Tirkiye'de bulunmasi neticesindeki ekonomik etkileri
tartismislar, en fazla Suriyeli gruplarin giiney sehirlerde bulunduguna dikkat ¢cekmisler ve
ardindan katihmcilar Tirkiye'deki Suriye toplumunu ilgilendiren bazi ekonomik gergekleri ele
almiglardir. Oyle ki Tirkiye'ye gelen bazi Suriyelilerin yanlarinda getirdikleri paralar
azimsanamayacak 6l¢tidedir. Kendileri bu paralari Turkiye'ye getirerek Tirkiye'nin ekonomi
carkina dahil etmislerdir. ikinci olarak ise Suriyelilerin faydalandigi is piyasasi Tirklerin is
piyasasi ile catismamaktadir. Clinkl Suriyelilerin kendi musterileri ve kendilerine ait Grlinleri
bulunmaktadir. Son olarak Tirkiye'de Avrupa’da akrabalari bulunan ve kendilerine yabanci
doviz ile para gonderen azimsanamayacak 6lctide Suriyeli bulunmaktadir. Bu durum da ayni
sekilde yabanci dovizin (ilkeye girmesi acisindan ekonomik duruma katki saglamaktadir.
Ogrencilerden biri de Suriyeli sirketlerin Tiirk ekonomisine sagladigl faydalardan bahsetmis,
ardindan Suriyelilerin Turkiye'deki is piyasasinda karsilastiklari zorluklari ele almistir. Bunun
basinda Tirk devletinin Suriyelilere ¢alisma izni verme konusunda gecikmesi ve Suriyeli
iscilerin kendilerine reddetme imkani tanimayan ekonomik kosullar nedeniyle hi¢c de adil
olmayan zorlu calisma kosullarini reddetmekte zorlanmasi gelmektedir. Suriyeli isciler
Turklerin kabul etmedigi sartlardaki isleri rekabet hedefi ile degil, ihtiyaclarini giderebilmek
icin kabul etmekte ve dogal olarak bu durum birgok is sahibi kullanmaktadir.

Katilimcilardan biri Suriyeliler agisindan is piyasasinin Tirk hiikimetinin bu kadar sayida
Suriyeliyi beklememesi ve bu kadar biylk sayida hazirliga sahip olmamasi nedeniyle kaos
yasadigini dile getirmis, Suriye'den diplomalarini getirememelerin ve Suriyelilerin kendi
yeteneklerine uygun olmayan islerde ¢alismak zorunda kalma problemleri de ele alinmis ve
bu sorunun ¢ozilmesi igin bir seyler yapilmasi gerektigine dikkat ¢ekilmistir.

Ardindan Reyhanli ve Antep bdlgesinde Suriyelilerin 6zellikle de restoranlar, kiyafet ve
meyve sebze alanlarinda pazarin canlanmasinda buyidk rol oynadiklari belirtilimis,
Suriyelilerin ihtiyaclari nedeniyle Tirklerin kabul etmedigi isleri kabul ettiklerini, ev
sahiplerinin hirslari nedeniyle ev kiralarinin yikseldigini ve isin sonunda Suriyelilerin bu
kiralari kabul etmekten bagka garelerinin kalmadigindan bahsedilmistir.

OTURUM 2 : ORTAK YAPI

ikinci oturum, Suriyelilerle Tirkler arasinda ortak yapi olusturulmasi konusuna tahsis
edilmistir. Birinci oturumda teshis edilen sorunlarin ¢oziimleri ve Suriye'de Turk



toplumlarinin  ortak geleceginin insasina yonelik dislinceler hakkinda tartismalar
yarittlmastar.

Bazi Tirk katilmcilar ortak gelecegin insasinda baslamadan 6nce iki toplum arasinda daha
derin tanismanin ve karsilikh olarak her bir toplumun giic noktalarinin bilinmesinin énemini
vurgulamislardir. Katihmcilar Tirkiye'de Suriyelilere ve Araplara ait kapali ve izole bir
toplumda kapali kalmak yerine, toplumu anlamanin anahtari olan Tirkceyi 6grenmeye
yonelmeleri gerektigini vurgulamislardir. Tirk devletini ve kurumlarini da Tiirk toplumunun
farkli kiltirlerinin Suriyeli misafirlere tanitilmasini hedefleyen toplumsal katilim programlari
ve dil egitimi programlari olusturmaya davet etmislerdir.

Gerek Suriyeli gerekse Tiirk katilimcilar Turklere genel olarak hitap edebilmek ve hitap edilen
kesim dairesini genisleterek harekete gegirebilmek igin basinin kullanilmasi gerekiyor ¢linki
sahsi hareketleri dar bir dairede kalacagini ve Tirk toplumunun bakisinizi degistirecek tetkik
sonuclarini dogurmayacagini soylemisler, Suriyelileri meslekleri yanlis anlamalar ortadan
kaldirmak siyasi olarak basin saldirilarini engellemek basarili Suriye modellerine abarti
yapmak icin isik tutmak bunlari Tirk toplumuna ifade etmek ve egitim ekonomi ya da
toplumsal alanlarda bunlardan istifade yontemlerini agiklamak Uzere basin stratejisi
gelistirmeye davet etmislerdir. Suriyelilerin sosyal paylasim siteleri yatirirmlari Tirkiye
sokaklarinda kendileri hakkinda sorulan Suriye'de kalip savasma ya da Universitelere sinavsiz
girme gibi sorulara Suriyelilerin verdigi cevaplara dair video kayitlarinin buralarda
yayinlanmasi seklinde kisisel girisimlerin 6nemi de vurgulanmistir.

Bu sorunlarin ¢6zimu noktasinda Suriyelilere diisen gorevlerle ilgili olarak Suriyeli bir 6grenci
Suriyelilerin bu acidan bazi sorumluluklari Gstlenmeleri ve yiki sadece Tirklerin omzuna
atmamalarn gerektiginden bahsetmistir. Zira Suriyeliler gerek siyasi gerekse kurumsal
dizeyde, cekilmeden, olumsuzluk veya kararsizlik géstermeden kendileri hakkindaki bu
yanhs dlsilncelere karsi koyabilirler. Ayrica Tirk toplumunda sadece miitedeyyin kesime
odaklanmadan cesitli arka planlari muhatap alan faaliyetlerde bulunma ve geleneksel
olmayan yoéntemlerle Suriyeliler hakkinda olumlu fotograf ¢izme ¢agrisinda bulunmuglardir.
Mizik ve resim gibi sanatlar, fuarlar, yemek pisirme ve benzeri faaliyetler bu araclar
arasindadir. Bir diger katilimci da ayni fikri vurgulayarak, yabanci 6grencilere kiltir
tanitimina yonelik Universitelerde yapilan faaliyetlere benzer surette Suriye kiltlriinin
tanitim faaliyetleri, Suriyelilerin Tlrkiye'nin turizm alanlarini taniyacaklari kdlttr turlari ve
teknik ya da dil calisma atoélyeleri diizenlenmesi gerektigini soylemistir.

Bazi Ogrenciler Suriyelilerin kendi sorunlarini Tirklere aktardiklari tek bir sesin
bulunmamasinin bu sorunlarin tirmanmasinin nedenlerinden biri oldugunu, kendileri adina
konusan tek bir golgenin altinda diizenli sekilde hareket etmelerinin kendilerini duyurma ve
Turk hikimeti tarafindan daha ciddi bir sekilde karsilik gérme firsatini artiracagini
distinmektedirler. Sorunlarinin ilgili birimlere ulastiriima sorumlulugunun blylk 6l¢tide
kendi omuzlarinda oldugunu, zira bu konulari en iyi kendilerinin bildiklerini ve ellerinden
geldigi kadar Suriyelilerin sesi olacaklarini vurgulamislardir. Tartismalarda Suriye toplumunun
Turkiye'de sikinti ¢ektigi gliven ve liderlik krizi de dile getirilmistir. Zira Suriyelilerin bilylk
¢ogunlugu seslerini ilgili Turk birimlerine ileten temsilcilerine glivenmemekte ve Tirklerle



yaptiklari toplantilarin biiyik o6l¢lide kendi sahsi ya da grup taleplerine yonelik oldugunu
dustinmektedirler. Blrokratik karisiklik da bulunmakta olup, Suriyeliler bazi agiklama ya da
farkli diizeylerde kendilerini ilgilendiren kanun ve kararlar ile ilgili miiracaatlarda nereye
basvuracaklarini bilmemektedirler. Ote yandan gérevlilerin mizacina gére bu kanunlarin
uygulama yorumlamasi da degismektedir.

Ummetin biyik sorunlari ile ilgili Suriyelilerin ve Tirklerin ortak calismalari hakkinda
katihmcilardan bazilari Suriyeli gencleri glinlik hayatinin detaylarn ile mesgul olmaktan
Ummetin sorun ve problemlerine bakamayacak durumda olduklarini, Glkeleri Suriye'den
ciktiktan bu yana her giin bir baska zorlu yasam kosulu ile karsi karsiya kaldiklarini ve bu
durumun kendilerine islam Ummetinin sorunlarini  disiinme liksi  tanimadigini
sdylemiglerdir. Bahse konu bu sorunlar farkli dizeylerde medeniyet ve bilim agisindan
Ummetin icinde bulundugu durum, Kudis sorunu, Filistin 6zgurlik ve kalkinma konularidir.
Bu konusmalarin akabinde bazi Tirk katihmcilar sorunlarinin ¢6ziimi konusunda Suriyeli
kardeslerine katilim saglayacaklarini, onlara gére iGmmet kavraminin anlamini bu oldugunu
ve birbirimizle olan iliskilerimiz ve sorunlarimizin ¢6zimd konusunda temel bilgimizin
ummet kavrami olmasi gerektigini ifade etmislerdir.

TAVSIYELER VE KAPANIS

Forumda gergeklestirilen dogrudan ve dolayli tartismalar neticesinde asagidaki tavsiyelerde
bulunulmustur:

Kurum dernek ve vakiflara yonelik tavsiyeler

1. Tirk toplumunun kiltiird ve adetlerinin tanitilacagl ve Suriyelilere Tlrkiye'de Tirkce
ogretilecek merkezlerin olusturulmasi. ISMEK merkezleri farkh bélgelere yayilmis
olmasi itibariyla bu roli Gstlenebilir.

2. Suriyelilerle Tirkler arasinda ortak basin platformu olusturarak Suriye toplumuna
karsi yapilan karalama ve propaganda girisimlerine Onleyici ve dizeltici basin
¢alismalarinin yuratidlmesi, Tirk toplumunda etkin ve glizel 6rnekleri gdstermek
suretiyle yanhs disincelerin aydinlatiimasi, gerek Suriyeli gerekse Tiirklerin yaptiklari
davranislar neticesinde ortaya ¢ikabilecek kriz durumlarinin anlatiimasi ve her iki
toplumun karsilikh kiltrlerinin tanitilmasi.

3. Suriyelilerle ilgili kanunlar bunlarin yorumlari ve tadilleri ile ilgili olarak miracaat
edilmek Uzere Suriye Tirk irtibat ofisi kurulmasi bilgi toplamak ve pratik istatistiklere
gore karar almak icin istatistik ofisi agilmasi.

4. Suriyelilerin sorunlari hakkinda Tirklere hitap eden ve kendileri ile Ust diizey iletisim
kurarak sorunlari takip eden uzman ve yeterlilik sahibi bir ¢ati insa edilmesi gerektigi.

5. Suriyelilerin sabit kalma ve ikamet evraklari sorunlarinin ve hukuki islemlerinin takip
edilmesi. Zira bu sorunlar Suriyelilere en blylik mali ve kisisel sorunu teskil
etmektedir. Ote yandan Tirkiye'nin biirokratik diigiimleri ve bazi iilkelerde oldugu



gibi gereksiz bircok evrak talep edilmesi durumu Suriyelileri yiksek miktarda paralar
o0deyerek rejimin konsolosluguna miiracaat etmeye mecbur birakmaktadir.

Asgari (cret ve sigorta kosullar gozetilmeksizin Suriyeli iscilere uygulanan zorlu
calisma kosullarinin takibi, 6te yandan Suriyeli meslek ve zanaat sahiplerinin hukuki
durumun digumlid olmasi neticesinde mesleklerini icra edememeleri ve diplomalarini
getirmeye ya da onaylatma ya muktedir olamamalari.

Suriyelilerin Tirkiye'deki varligini kabul etmeyen ancak arka planinda kardeslik karsiti
dil kullanarak dini olmayan anlayislar ya da gruplara hitap etmeye yonelme, onlara
karsi uygun olmayan hitap kullanilmamasi, onlara baska ara¢ ve yontemlerle acilim
yapiimasi (karsilikh anlasma dili, basin yontemleri, sanat, mizik, fuarlar, resim,
mutfak, kiltlr vb.)

Bireylere yonelik tavsiyeler

Mahalle ve komsu diizeyinde Tirklerle tanismak, kaynasmak, karsilikli muhabbet
ortami saglanmasi, Suriyelilerin kosullarinin aktarilmasi, Tirkiye’ye gelmeleriyle
birlikte ortaya gikan ticari, ekonomik ve kultirel firsatlarin anlatiimasi

Tlrkce 6grenme ve misafir neden Tirk toplumunun kiltiir ve adetlerinin taninmasi,
saygl duyulmasina davet ve tesvik edilmesi

Bazi Turklerin zorlandigl veya yonlendirmeli basin araglarinin algi operasyonu yaptigi
konularda basin platformlarinin olusturulmasi, videolar cekilmesi ve sosyal medya
araglari Gizerinden yayinlanmasi

Toplu faaliyetlere yatirim, Giniversitelerde Suriyelilerin ayrismasi, sorunlarini anlatmak
ve yanlis anlamalari ya da kendine karsi olusturulan; cemaatlere katilim, yardim ve
diger konulardaki algi operasyonlarindan giderilmesine katki saglanmasi.



